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Prologo

a Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por
Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas mandata a las Comisiones de
Busqueda la elaboracién de analisis de contexto orientados a la busqueda de personas desa-
parecidas, y en concordancia instruye la creacion de areas de Analisis de Contexto al interior
de las instancias de buUsqueda. Destaca que, al mes de julio del afio 2021, 20 de las 31 comisiones in-
cluida la Comisién Nacional de Busqueda de Personas cuentan ya con areas de analisis de contexto.

En México, el analisis de contexto es una metodologia relativamente reciente, y si bien existen
experiencias previas en el uso de esa herramienta, estas se remiten principalmente al derecho penal
internacional, y su uso se ha orientado principalmente a la investigacion de corte criminal.

Por lo anterior y con el interés de recuperar y sistematizar experiencias nacionales sobre el uso
del contexto para la busqueda de personas, la Comision Nacional disend esta Guia dirigida principal-
mente a las y los servidores publicos de las Comisiones de Blsqueda, aunque sus contenidos pue-
den ser aprovechados por cualquier persona interesada en realizar y conocer este tipo de andlisis.

Sus objetivos principales son acercar herramientas para entender el fenédmeno de la desaparicion
en sus dimensiones de violacién grave a los derechos humanos y de delito, conocer los alcances del
analisis de contexto, brindar herramientas metodoldgicas basicas para su elaboracién y finalmente
explorar la pluralidad de enfoques que atraviesan el analisis contextual.

De este modo, la “Guia de estudio El ABC del Analisis de Contexto. Herramientas béasicas de ana-
lisis de contexto orientado a la buisqueda de personas desaparecidas” se erige como uno de los
primeros esfuerzos de la Comisiéon Nacional de Busqueda en el proceso de fortalecimiento institu-
cional en materia de analisis de contexto y se incorpora a un repositorio de recursos a disposicion
de las y los servidores publicos responsables de la busqueda de personas desaparecidas en México
orientados a garantizar el derecho de toda persona a ser buscada.

Finalmente, la Comisién Nacional de Busqueda de Personas agradece la coordinacion de la pu-
blicacion y supervision de contenidos a cargo de Sonja Perkic, Directora General de Busqueda de la
CNBP y Adriana Gonzalez Veloz, Directora de Andlisis de Contexto de la CNBP; al igual que al equi-
po redactor integrado por Alvaro Martos, Sara Lopez y Omar Villarreal; asi como la cooperacion de
la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID, por sus siglas en inglés) a
través de su actividad Promoviendo la Rendicién de Cuentas por los Derechos Humanos (RED-DH).




Guia de siglas

AC: Andlisis de Contexto

AM/PM: Registro ante mortem y post mortem

AU: Accion Urgente

ColDH: Corte Interamericana de Derechos Humanos

CED-ONU: Comité contra las Desapariciones Forzadas de la Organizacién de las
Naciones Unidas

CLB: Comisiones Locales de Busqueda de Personas
CPI: Corte Penal Internacional

CNBP: Comision Nacional de Busqueda de Personas
FGR: Fiscalia General de la Republica

LGD: Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion
Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas

ONU: Organizacion de las Naciones Unidas

PHB: Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y No
Localizadas

PHI: Protocolo Homologado de Investigacion para los delitos de Desaparicion
Forzada y Desaparicion Cometida por Particulares

RNPDNO: Registro Nacional de Personas Desaparecidas y No Localizadas

UAC: Unidad de Analisis de Contexto
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Introduccion

| andlisis de contexto se ha vuelto, en la actualidad, una herramienta clave para
la busqueda de personas desaparecidas. A partir del estudio de las circunstan-
ciasy los factores significativos asociados a la ocurrencia de las desapariciones,
el analisis de contexto tiene la posibilidad de ofrecer un conjunto amplio de
opciones para orientar la busqueda de las personas desaparecidas, entender los
casos de manera integral —sin aislarlos de otros fenémenos o eventos que ocurren
en el escenario social y asi determinar las causas y condiciones alrededor de la
desaparicion de la victima directa-, los patrones de criminalidad en la region en la
que ocurrid la desaparicién, las caracteristicas de las victimas de desaparicion y las
condiciones de riesgo para las victimas y quienes emprenden su busqueda.

En México, la Ley General en Materia de Desapariciéon Forzada de Personas,
Desaparicion cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda
(Ley General) y el Protocolo Homologado para la Basqueda de Personas Desa-
parecidas y No Localizadas (PHB) reconocen la importancia y obligatoriedad del
analisis de contexto y brindan elementos béasicos para su puesta en practica. Sin
embargo, no se han desarrollado metodologias especificas para la elaboracion
de analisis de contexto que guien la labor de la Comision Nacional de Busqueda
(CNB) y las comisiones locales de busqueda (CLB), cuyo principal objetivo es en-
contrar a las personas desaparecidas y no localizadas.

El objetivo de esta guia es contribuir
a los procesos de capacitacion técnica
de las Unidades de Analisis de Contexto
de las comisiones de busqueda. A tra-
vés de diferentes moédulos, este docu-
mento busca desarrollar las principales
caracteristicas del andlisis de contexto
orientado a la busqueda de personas
desaparecidas desde un punto de vista
enfocado en la labor cotidiana de las co-
misiones de busqueda. Los contenidos
de esta guia proponen una metodolo-
gia especifica con el objetivo de ofrecer
un conjunto de opciones (y decisiones)
a considerar por las personas servidoras
publicas al momento de realizar el ana-
lisis de contexto.




Los mdédulos de la guia parten de las bases conceptuales y normativas establecidas
en el marco internacional y la legislacion nacional en torno a la desaparicion de perso-
nas. De éstas se deriva el derecho de toda persona a ser buscada, desde donde emerge
la obligacion de realizar analisis de contexto como parte de los procesos de busqueda.
A partir de estas bases normativas se desarrollan los significados y alcances del analisis
de contexto y se propone una metodologia especifica que incluye los pasos a se-
guir, los tipos de fuentes que se pueden utilizar y algunas herramientas basicas
para desarrollar el analisis de contexto.

En el modulo 1 se analizan las caracteristicas de las desapariciones entendidas
como violaciones a derechos humanos y como delitos, asi como su tipificacion
en el marco legal internacional y mexicano. En el médulo 2 se revisan las prin-
cipales definiciones en torno al analisis de contexto para luego, en el maédulo 3,
proponer una metodologia especifica para su realizacion, detallando las posibles
fuentes a considerar y algunas herramientas basicas para la sistematizacion y
analisis de la informacion.

Este documento esta abierto a las observaciones y recomendaciones que
emerjan a partir de su uso. Mismas que pueden ser enviadas al correo:

abcanalisisdecontexto@gmail.com




Modulo 1

Las desaparicionesy
el derecho de todas
las personas a ser
buscadas




a desaparicion de personas es una de las manifestaciones de la crisis de violencia en Méxi-
co. Cuando una persona desaparece, su historia y proyecto de vida quedan suspendidos bajo
una niebla que cubre su paradero y sumerge a sus familiares, seres queridos y comunidad en
un estado de falta atravesado por la ambigledad de aquella persona que no esta “ni viva, ni
muerta”. La desaparicién es una practica que violenta multiples derechos de las personas y co-
munidades victimas de este hecho y, a su vez, genera una serie de obligaciones para el Estado a
fin de prevenir, sancionar e investigar las desapariciones, buscar a las personas desaparecidas y

reparar a las victimas.

La desaparicion de personas tiene una doble naturaleza en el
marco normativo, como violacién a derechos humanos y como
delito. Como violacidn a derechos humanos, la desaparicion im-
plica una transgresion a una amplia gama de derechos, entre
ellos a la vida, a la integridad y libertad personal, al reconoci-
miento de su personalidad juridica y a la identidad, entre otros
(Oficina del Alto Comisionado de la Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, 2009). Como delito, la desaparicién de personas ha sido definida en la LGD en
sus articulos 27 (desaparicion forzada) y 34 (desapariciéon cometida por particulares). Sin embargo,
es importante destacar que estos dos delitos no agotan la totalidad de conductas delictivas que,
presunta o efectivamente, causan la imposibilidad de localizar a una persona (Corte Interameri-
cana de Derechos Humanos, 2020, p. 27; Yankelevich, 2020)% Sin importar la 6ptica a través de la
cual se mire la desaparicion, ya sea que se parta de un enfoque basado en la responsabilidad sub-
jetiva de la persona perpetradora (delito) o de un enfoque basado en la responsabilidad objetiva
del Estado (violacion de derechos humanos), las personas desaparecidas tienen el derecho a ser
buscadas y el Estado tiene la obligacién de buscar.

Teniendo en cuenta lo anterior, la desaparicion de personas ha dado pie al desarrollo evolutivo
de un derecho especifico: el derecho de toda persona desaparecida a ser buscada. Sobre el reco-
nocimiento de este derecho se desprenden una serie de obligaciones y principios rectores que
contemplan el analisis de contexto como una de las principales herramientas metodoldgicas para
dar con el paradero de las personas desaparecidas, conocer la verdad sobre los hechos y contribuir
a los procesos de justicia.

1. La desaparicion como violacion grave a derechos humanos

El analisis de contexto ha sido especialmente relevante en la investigacion de violaciones graves
a derechos humanos. Este tipo de violaciones ocurren cuando existen una serie de elementos
cualitativos y cuantitativos que, por su severidad, quebrantan un umbral de gravedad y obligan a
las distintas jurisdicciones a dar un tratamiento especial. Concretamente, se han especificado los
siguientes elementos:

Cantidad o magnitud, referida a la masividad o generalidad en la perpe-
tracion de la violacion;

1. Asuvez, la LGD en sus articulos 37 a 41 establece una serie de delitos vinculados con la desaparicién de personas.
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periodicidad, tomando como referencia la ocurrencia de los hechos
dentro de un determinado periodo de tiempo;

planeacion en la perpetracion, haciendo hincapié en la sistematicidad o
grado de organizacion de los perpetradores de la violacion;

la naturaleza del derecho o los derechos conculcados;
el nivel de vulnerabilidad de la(s) victima(s);
el impacto de la violacién en las victimas;

si la violacidon sobre la que trata una investigacion constituye un delito
conforme a la normatividad de derecho penal internacional, tales como
crimenes de lesa humanidad o crimenes de guerra, y

si existe la obligacién de investigar, juzgar y sancionar la violacidn a los
derechos humanos (Centro de Estudios de Derechos, Justicia y Socie-
dad (Dejusticia), 2015).

En este sentido, al reunir las caracteristicas mencionadas, la desaparicién de personasy, especifi-
camente, la desaparicion forzada, ha sido reconocida como una violacion grave a derechos humanos
en diversos ordenamientos y decisiones a nivel internacional. Adicionalmente, y en correspondencia
con su gravedad, la desaparicion puede ser considerada, en ciertos casos, como un crimen de lesa
humanidad. Al respecto, el grupo de Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o Involuntarias de la
Organizacién de las Naciones Unidas establecié que los crimenes de lesa humanidad se caracteri-
zan por sus elementos contextuales y que las desapariciones forzadas sélo pueden calificarse como
crimenes de lesa humanidad cuando se cometen en un contexto determinado, destacando como
elementos contextuales los siguientes:

gue hubiera tenido lugar un ataque;
que el ataque estuviera dirigido contra cualquier poblacién civil;
que el ataque hubiera sido generalizado o sistematico, y

que el autor tuviera conocimiento del ataque?.

En México el caracter sistematico y generalizado de las desapariciones ha sido denunciado por
las familiares de personas desaparecidas, las organizaciones de la sociedad civil y los organismos
internacionales —en diversas ocasiones-a lo largo de los Ultimos anos (Centro de Derecho Humanos
de la Montanfa, Tlachinollan et al., 2019; Centro de Derechos Humanos de las Mujeres et al., 2017; Co-
mision Interamericana de Derechos Humanos, 2015; Federacion Internacional de Derechos Huma-
nos et al,, 2017; Fundacioén para la Justiciay el Estado Democratico de Derecho, A.C. & TRIAL Interna-
tional, 2018; Fundar, Centro de Analisis e Investigacion, 2015; Huhle, 2019; Villalobos Andrade, 2020).
El Sistema Nacional de Busqueda ha reconocido la gravedad de la crisis de desaparicionesy, en este
marco, se ha sefalado al analisis de contexto como una herramienta iddnea para producir hipdtesis
de localizacion y estrategias que orienten acciones de bUsqueda. Estas previsiones se insertan en
el marco normativo nacional que, como veremos a continuacién, parten del marco internacional,
adaptandolo a las circunstancias particulares del pais.

2. Este listado hace referencia a lo sefialado por Huhle, 2019.
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2.La desaparicion de personas en el marco juridico internacional

En México, la LGD establece como delitos la desaparicion forzada de personas y la desaparicion
cometida por particulares, retomando y adaptando tres instrumentos internacionales que han sido
suscritos por el Estado mexicano en diferentes momentos. Las definiciones establecidas en dichos
instrumentos sirvieron como fuente para la tipificacidon penal de estos delitos en México, y coinciden
en cuatro puntos:

Convencién

Convencién .
Internacional para la

Interamericana sobre Estatuto de Roma o,
Desaparicion Forzada de de la Corte Penal Proteccion de todas
Personas (CIDFP) las Persppas contra las
Desapariciones Forzadas
Adoptada en 1994, Adoptado en 1999, Redactada y firmada en 2006,
en vigor desde 1996. en vigor desde 2002. en vigor desde 2010.

1. Eldelito de desaparicion se reduce a la privacion ilegal de la libertad de una persona,
en tanto que practica.

2. Se caracteriza por ser perpetrado por agentes del Estado o personas que actlan con
su autorizacién, apoyo o agquiescencia.

3. Se consuma y perpetla con la negativa a dar informacion sobre el paradero de la
persona privada de la libertad.

4. Como movil se senala la intencién de dejar a la persona desaparecida fuera del
amparo de las leyes.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informacion de Yankelevich, 2019.

El marco juridico internacional al que hemos hecho referencia, sin duda, ha sido fundamental
para imputar la responsabilidad al Estado que, de manera deliberada, por omisién o por aquiescen-
cia, ha intervenido en las desapariciones forzadas. No obstante, los instrumentos internacionales
sefalados son producto de fendmenos politicos particulares derivados de coyunturas histéricas es-
pecificas que resultan Utiles, pero insuficientes para enmarcar, tedrica y juridicamente, el fenémeno
contemporaneo de la desaparicion de personas en México. En este sentido, el contexto actual en
Meéxico se distingue del de terrorismo de Estado en América Latina —en la segunda mitad del siglo
XX-por la dificultad para trazar una linea divisoria clara entre violencia estatal y privada, en un esce-
nario de violencia multidireccional y corrupcion; y la extendida incertidumbre sobre la identidad e
intenciones de los perpetradores (Yankelevich, 2019). A partir de estas particularidades, la LGD incor-
pora un nuevo tipo de desaparicién, no reconocida en la normativa internacional, caracterizada por
la participacion de particulares.
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3. La desaparicion de personas en la legislacion
mexicana contemporanea

El debate y la movilizaciéon liderada por las familias de personas desaparecidas han dado fruto a
una serie de transformaciones en la legislacion mexicana en materia de desaparicion de personas,
teniendo como resultado la aprobacion de la LGD en diciembre de 2017 y en vigor desde enero de
2018. Esta nueva legislacion ha dado lugar a un proceso de armonizacion legislativa a nivel nacional,
gue se refleja en las diversas legislaciones estatales en materia de desaparicion de personas. Este
conjunto de leyes tiene como principal objetivo regular los procesos de atencion, sancién y preven-
cion de las desapariciones e impulsar acciones gubernamentales de bldsqueda a través de diversas
instituciones incluyendo la CNBP y las CLB.

En este marco, la LGD establece dos tipos de personas cuyo paradero se desconoce -la persona
desaparecida y la persona no localizada-, asi como dos tipos de delitos posiblemente cometidos
sobre la primera persona -la desaparicion forzada y la desaparicion cometida por particulares—.

Si bien la calificacién de una persona como desaparecida presume que ésta fue victima de un
delito, también la ausencia de una persona no localizada —bajo ciertas circunstancias— podria estar
asociada a la comisiéon de uno o mas delitos. En este sentido, los dos tipos de personas menciona-
das anteriormente que establece la LGD pueden o no, en los hechos, estar asociados a un delito.
La investigacion, busqueda y localizacion de la persona es lo que debera determinar si la persona
desaparecida o no localizada ha sido o no, victima de un delito, el cual puede ser una desaparicion
forzada, una desaparicion cometida por particulares o cualquier otro delito que produzca como
resultado la desaparicion de una persona, tal y como establece el PHB en su parrafo 80, donde es-
pecifica que la persona desaparecida también puede ser victima de otros delitos como secuestro,
trata de personas, feminicidio, homicidio, privacion ilegal de la libertad, entre otros.

Las acciones institucionales que se implementen para la busqueda de personas deben estar
dirigidas a ambos tipos de personas juridicas, es decir, es obligacidn y responsabilidad del Estado
buscar tanto a las personas sobre las que se presume la comisién de un delito como a las personas
no localizadas sobre quienes no se presume un delito en su contra. De este modo, no hay ningun
caso en el que no exista la obligacidon de desencadenar, sin demora, un proceso de busqueda de
una persona cuya desaparicion o no localizacion se reporte, denuncie o sea advertida en una noticia
por la autoridad.

Jalisco México

Guanajuato Ciudad de México



https://periodicooficial.jalisco.gob.mx/sites/periodicooficial.jalisco.gob.mx/files/03-05-21-ter.pdf
http://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/ley/vig/leyvig260.pdf
https://www.poderjudicial-gto.gob.mx/pdfs/Ley%20para%20la%20Busqueda%20de%20Personas%20Desaparecidas%20en%20el%20Estado%20de%20Guanajuato%203%20junio%202020.pdf
https://www.congresocdmx.gob.mx/media/documentos/c6fdf6aff215c7deeb16403b8db783b5fb47d2f7.pdf

En el caso de las desapariciones donde la ausencia de las personas se presuma que esté asociada
a un delito (persona desaparecida), paralelamente a la busqueda inmediata, las autoridades minis-
teriales tienen la obligacion de iniciar una investigacion. Ademas, éstas deben presumir la comision
de un delito y abrir una carpeta de investigacion desde el momento de recibir la noticia o denuncia,
sin dilacién alguna, partiendo de la presuncién de una posible comisién de un delito cometido en
contra de la o las personas desaparecidas cuando la victima se encuentre en cualquiera de los si-
guientes supuestos:

Cuando la persona sea nifa, nino o adolescente, o lo haya sido al momento
en que se perdio contacto con ella;

cuando la persona sea mujer;

cuando la persona sea periodista, o defensor o defensora de derechos hu-
manos;

cuando de conformidad con el analisis de contexto se determine que las con-
diciones de la desaparicion de la persona corresponden a la probable comi-
sion de un delito;

cuando cualquier indicio en la narracién inicial de las circunstancias de la
desaparicion indique la posible comisiéon de un delito en contra la persona
cuyo paradero se desconoce;

cuando, tras 72 horas desde el Ultimo contacto entre quien repor-
ta o denuncia la desaparicion y la persona cuyo paradero se des-
conoce, por cualquier medio tomen conocimiento de la imposibi-
lidad de localizarla;

cuando hayan pasado 72 horas desde el Ultimo contacto con la
persona cuya no localizacion se report6 antes de que transcurrie-
ra ese lapso;

cuando, sin haberse cumplido 72 horas a partir del Ultimo contacto con una
persona cuya no localizacion se reporto, cualquier indicio posterior al reporte
indique la probable comision de un delito;

en cualquier otro caso que sus protocolos internos o normativa estatal asi
lo dispongan.

Fuente: elaboracién de la Comisidon Nacional de Busqueda de Personas con informacién del Protocolo
Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y No Localizadas, 2020, parr. 216.

La ausencia de una persona, victima de un delito o no, genera una ruptura tanto a nivel familiar
como a nivel social/comunal, violentando los derechos de muchas personas en mas de una forma.
En este sentido, no sélo se violenta el derecho a la libertad, sino que la desaparicién de personas,
en si, puede estar orientada a ocultar la comision de diversos delitos como abuso y explotacion
sexual, trabajo forzado, tortura fisica y psicolégica, mutilaciéon y muerte violenta o la pérdida de la
identidad (en caso de bebés robados o nacidos en cautiverio).

La desaparicion, ademas, genera afectaciones que sufre indirectamente la red de personas de
la que la victima fue incomunicaday sustraida. Para los familiares y personas cercanas que buscan
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a una persona desaparecida, la ausencia de sus seres queridos implica consecuencias psiquicas y
afectivas que se traducen en:

padecimientos fisicos;

estigmatizacién social;

pérdida de ingresos, empleos y empobrecimiento;
desplazamiento forzado;

amenazas de nuevas violencias;

extorsiones y estafas;

revictimizacion por parte de funcionarios e instituciones;
la destruccién de un proyecto de vida comun.

O N OALDNERE

Clasificaciéon de personas cuyo paradero se desconoce y tipos de delitos en la
Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion
Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas

i

Articulo 4, XV.

A la persona cuyo paradero se desconoce y se presuma, a
partir de cualquier indicio, que su ausencia se relaciona
con la comisién de un delito en su contra.

Desaparecida

Persona

Articulo 4, XVI.

A la persona cuya ubicacién es desconocida y que de
acuerdo con la informacién que se reporte a la autoridad,
su ausencia no se relaciona con la probable comision de
algun delito.

No localizada —‘

Tipo de
delito
Desaparicion Desaparicién
Forzada Cometida por particulares
Articulo 27 Articulo 34
Comete el delito de desaparicion forzada de Incurre en el delito de desaparicién cometida
personas, el servidor publico o el particular que, por particulares quien prive de la libertad a
con la autorizacidn, el apoyo o la aquiescencia de una persona con la finalidad de ocultar a la
un servidor publico, prive de la libertad en victima o su suerte o paradero. A quien
cualquier forma a una persona, seguida de la cometa este delito se le impondra pena de
abstencién o negativa a reconocer dicha privacién veinticinco a cincuenta afios de prision y de
de la libertad o a proporcionar la informacién cuatro mil a ocho mil dias multa.

sobre la misma o su suerte, destino o paradero.

v

Las averiguaciones previas o No seran objeto Seran Serdn perseguidos
carpetas de investigacién no de amnistias, imprescriptibles de oficioy tendran
podran archivarse mientras indultos o (articulo 14) caracter permanente
se desconozca el paradero medidas similares o continuo

de la victima (articulo 15) articulo 13)

(articulo 13)

Fuente: elaboracién de la Comisiéon Nacional de Busqueda de Personas con informaciéon de la LGD.
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Los derechos que son violentados en contra de las personas desaparecidas y sus familiares, asi
como los delitos de los que son victimas, Unicamente son posibles de establecer a partir de los ele-
mentos que una investigacion y busqueda exhaustiva puedan proporcionar.

En ese tenor, las y los familiares se consideran victimas de la desapariciéon en términos de las
leyes de victimas correspondientes y tienen, entre otros, de conformidad con la LGD el derecho
a participar en las tareas de bUsqueda, incluido el disefio e implementacion.

4. El derecho de las personas desaparecidas a ser buscadas

La busqueda de las personas desaparecidas es un derecho hu-
mano (Quintana, 2020) que debe regirse bajo la presuncién de
viday que no puede cesar hasta determinar su suerte o paradero,
independiente de que haya concluido la investigacion penal (Co-
mité de la ONU Contra las Desapariciones Forzadas, 2019).

De acuerdo con el PHB:

La obligacion de busqueda de la persona desapareci-
da o no localizada es tan importante como la obligacion
de investigacion de los hechos que ocasionan u ocasio-
naron la imposibilidad de localizarla. Es decir, toda perso-
na tiene derecho a ser buscada, independiente y parale-
lamente al derecho a una investigacion diligente por los
hechos causantes de la desaparicion. Es, ademas, innega-
ble que la busqueda de personas es de participacion con-
juntay por tanto es una funcién encomendada a la CNBy
alas CLB, a las fiscalias y procuradurias y a las autoridades
de los tres niveles de gobierno, por asi establecerlo la LGD
(Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas
Desaparecidas y No Localizadas, 2020, parr. 73).



http://ayotzinapa.fundar.org.mx/wp-content/documentos/DocAyotziFINAL.pdf
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Aunqgue parezca obvio, es importante sefialar que el acto de buscar significa desplegar acciones
para encontrar. Esto para diferenciar un proceso de busqueda de uno de investigacion dirigido a fin-
car responsabilidades de un delito, aunque en estos casos ambos se relacionan. Considerando lo an-
terior, por el lado de los procesos de busqueda, deben distinguirse;

el caracter no penal de los procesos de busqueda;

la mediacion social necesaria entre victimas y autoridades encomendada
a las comisiones de busqueda;

la busqueda de verdad, memoria, no repeticion y reparacion;

la pretension de caracterizar la desaparicion y sus efectos como un fené-
meno social y cultural, identificando sus patrones con fines de prevencion.

Y, por el lado de la investigacion de tipo penal:

la identificaciéon concreta de perpetradores con miras a persecucion, y;

de las condiciones concretas de la comisién del delito con miras a fincar

responsabilidades, y

la identificacion y persecucion de agentes estatales que practican o encu-
bren la desaparicién de personas.

Independientemente de estas diferencias, el analisis de contexto y la busqueda de las personas
desaparecidas son obligaciones comunes a la CNB, las CLB, la Fiscalia General de la Republica (FGR) y

las fiscalias en los estados.

Las personas cuyo paradero o ubica-
cion se desconozca deben ser buscadas
y, para que ello se cumpla, es esencial
comprender a quién se busca. La LGD,
como ya se ha destacado, establece dos
conceptos, el de persona no localizada y
el de persona desaparecida, sobre este
ultimo, la definicion establecida en dicha
ley posibilita practicas para investigar y
fincar responsabilidades por la posibili-
dad de que un delito haya sido cometido
en contra de la persona desaparecida.
No obstante, exista la posibilidad de un
delito o no, todas las personas cuyo pa-
radero se desconoce tienen el derecho a
ser buscadas, es decir, tanto las personas
no localizadas como las personas des-
aparecidas. Asi, para la bdsqueda e in-
vestigacion de ambos tipos de personas
debe aplicarse la debida diligencia.

Protocolo Homologado de Busqueda, parrafo 66.



https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5601905&fecha=06/10/2020
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El PHB establece cinco tipos de blisquedas complementarias, no alternativas «[...] para llegar al mis-
mo fin, que es descubrir la suerte y dar con el paradero de las personas desaparecidas o no localizadas,
por lo que las autoridades deben ejecutar simultaneamente todos los que el caso haga posible» (Proto-
colo Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y No Localizadas, 2020, p. 9).

El PHB define cada uno de estos tipos de busqueda de la siguiente manera:

Elspees Busqueda
REgRACIES inmediata
Es el despliegue de acciones Busqueda
tendientes a localizar a un individualizada Es el despliegue urgente de
conjunto o subconjunto de personas

cuyas desapariciones hayan sido
vinculadas a patrones especificos de

desaparicion. Esto se realiza a partir de
una vertiente especializada del analisis

de contexto que deben realizar las

Areas de Analisis de Contexto de

las comisiones de busqueda:
la asociacion de casos
(PHB, parrafo 305).

Es el despliegue de acciones
tendientes a localizar a una
persona desaparecida, contra la
gue se presuma que se ha
cometido cualquier delito
(PHB, parrafo 226).

las primeras acciones tendientes
a localizar y, de ser necesario,
brindar auxilio a una o mas
personas cuya desaparicion o no
localizacion sea de conocimiento de
la autoridad, independientemente
de que se presuma o no que la
comision de un delito esta
relacionada con su ausencia
(PHB, parrafo 143).

Tipos de busqueda segun el PHB

Busqueda

generalizada

Es el despliegue de acciones
tendientes a la recopilacion, generacion
y concentracion de informacion
homogénea sobre escenarios de busqueda,
Y su cotejo masivo y rutinario con el Registro
Nacional de Personas Desaparecidasy No
Localizadas (RNPEDNO), o con cualquier otra
referencia que permita advertir que alguien
gue se encuentra alli esta siendo buscado.
En la recopilacion de informaciéon ante mortem
y post mortem (AM 'y PM) y la realizacion
rutinaria de confrontas para identificar
restos humanos son categorizados
en este Protocolo como métodos
de Busqueda Generalizada
(PHB, parrafo 342).

Busqueda
de familiares

Es el despliegue de acciones tendientes a
restablecer el contacto entre una familiay
uno o Mas de sus integrantes que por
cualquier motivo se encuentren
incomunicados (extraviados, en coma, en
situacion de calle, etc.), sin que
necesariamente se haya reportado o

denunciado la imposibilidad de localizarlos.

También incluye las acciones tendientes a
notificar a una familia del hallazgo del
cuerpo o los restos de uno de sus
integrantes, y a restituirselos
(PHB, parrafo 409).

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informaciéon del Protocolo
Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y No Localizadas, 2020.
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No todas las obligaciones de busqueda y de investigacion deben ser realizadas exclusivamen-
te por una institucién, ni todas las instituciones tienen las mismas obligaciones. La busqueda de
personas desaparecidas o no localizadas es responsabilidad de la CNB, las CLB y, en general, de las
instituciones del Estado mexicano (todas las autoridades de los tres 6rdenes de gobierno). El grado
de participacion de las instituciones difiere segun la naturaleza de sus funciones y atribuciones.

El PHB divide las autoridades segun sus funciones en primarias, transmisoras, informadoras y
difusoras.

La CNB, las CLB, las autoridades ministeriales (fiscalias y procuradurias), las instituciones de
seguridad publica y los juzgados que conocen de juicios de amparo contra desaparicion forzada
llevan la mayor responsabilidad en la busqueda porque son quienes, activa y coordinadamente,
deben accionar para dar con el paradero o ubicaciéon de las personas desaparecidas o no locali-
zadas, brindarles auxilio si se encuentran cautivas, extraviadas o en peligro, y localizar, recuperar,
identificar y restituir con dignidad sus restos a sus familiares en caso de que hayan perdido o sido
privados de la vida (Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y No
Localizadas, 2020, parr. 89).

e 8 @ @ b

CNB CLB Autoridades Instituciones Juzgados
ministeriales de seguridad (que conocen de
(fiscalias y publica juicios de amparo
procuradurias) contra desaparicion
forzada)

1. Dar con el paradero o ubicacion de las perso-
nas desaparecidas o no localizadas.

2. Brindarles auxilio, si se encuentran cautivas,

Llevan la mayor responsabili- extraviadas o en peligro.

dad en la busqueda. Son quie-

nes, activa y coordinadamente, 3. Localizar, recuperar, identificar y restituir con
deben accionar para: dignidad sus restos a sus familiares en caso de

que hayan perdido o sido privados de la vida.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informacién del Protocolo
Homologado para la Busqueda de personas Desaparecidas y No Localizadas, 2020, parr. 89.
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El desarrollo evolutivo del derecho de toda persona a ser buscada implica:

Evaluar el contenido y Derecho a tener una investigacion
alcance de este derecho. realizada con debida diligencia.

Es preciso repensar como se han hecho en otros paises ciertas acciones que habian
sido consideradas exclusivamente dentro de la obligacién de investigar, pero que
tienen una doble vertiente por su impacto en la busqueda. Dos ejemplos son:

El procesamiento de contextos de hallazgo de restos humanos.

La toma de muestras biolégicas a familiares de personas desa-
parecidasy a restos humanos o cuerpos.

Si bien es cierto que dichas acciones
se encuentran en el marco de la
obligacién de investigar, estan directa-
mente relacionadas con la busqueda.

Facilitan la identificacion humana,
razon por la cual deben realizarse,
ademas, con dicha perspectiva.

Fuente: elaboracién de la Comisién Nacional de Busqueda de Personas con informacién del Protocolo Ho-
mologado para la Busqueda de personas Desaparecidas y No Localizadas, 2020, parr. 72.

En todo caso, tanto en la busqueda como en la investigacion debe aplicarse la debida diligencia.

El derecho humano de toda persona a ser buscada debe entenderse como un derecho auté-
nomo, es decir, que la busqueda no puede estar subsumida a la investigacion, sino que son obli-
gaciones independientes que deben realizarse de manera paralela y coordinada. Como parte de
todas las acciones que deben ser implementadas para alcanzar este derecho, es fundamental la
realizacion del analisis de contexto a fin de establecer las estrategias necesarias que lleven a co-
nocer el paradero y suerte de las personas desaparecidas.




Modulo 2

El analisis de
contexto
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1. Una aproximacion al analisis de contexto orientado a la busqueda

de personas desaparecidas

a) ¢Qué es el analisis de contexto?

El PHB define al analisis de contexto
como un conjunto multidisciplinario de:

Técnicas

de

Encaminado

d » a identificar
produccion

recopilacion

procesamiento
sistematico de
informacion

Para

producir

patrones de desaparicion
causasy circunstancias

patrones de crimnalidad,
modus operandi de
estructuras delictivas

hipdtesis de localizacion
estrategias de busqueda

b) ¢Qué esy qué no es el analisis de contexto?

Si

Es un marco de referencia para
investigacion y juzgamiento de
delitos.

Incluye aspectos geograficos,
politicos, econdmicos, historicos,
sociales y culturales relevantes
para entender la desaparicion
de personas.

Toma en cuenta los relatos y
testimonios sobre las dinamicas
de violencia y criminalidad
vinculadas a la desaparicion.

Debe explicar los intereses y
motivos de la desapariciony el
encubrimiento que la mantiene
impune.

Es situacional: se refiere a un
espacio acotado y a un periodo
determinado, aunque esto no
significa que esté aislado.

v

No

No es un estudio histérico ni
académico.

No es un recuento de hecho, ni
tampoco algo minucioso y
exageradamente detallado.

No es un conjunto de opiniones
de académicos ni el criterio
altamente valorado de una sola
persona.

No siempre hay que construir
contextos, pero si cuando existen
casos asociados, se identifiquen
patrones que los ligan o existan
solicitudes, sentencias o
recomendaciones para hacerlo.

Tampoco es un elemento
exclusivo de situaciones de alta
gravedad, puede ser empleado
en la justicia comun.

Fuente: elaboracién de la Comisidon Nacional de Busqueda de Personas con informaciéon del Protocolo Ho-
mologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y No Localizadas, 2020 y de Chica Rinckoar, 2019.
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c) La multidisciplinariedad y los contextos

Idealmente, un analisis de contexto debe llevarse a cabo por un equipo multidisciplinario en el que
cada elemento haga intervenir sus saberes dentro de un marco integrador definido por los objeti-
vos de comprender las dindmicas de violencia y criminalidad que llevan a la desaparicién de perso-
nas para contribuir a la produccion de hipdtesis de localizaciones y el desarrollo de estrategias de
busqueda.

Se recomienda que el equipo esté conformado con los siguientes perfiles:

Ciencias
sociales

Andlisis
de riesgos
y seguridad

Analisis
de contexto

Criminologia

Ciencia
forense

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de BUsqueda de Personas con informacién de Chica Rinckoar, 2019.

De manera complementaria, es posible especificar los perfiles profesionales de los equipos mul-
tidisciplinarios atendiendo a las siguientes disciplinas:

1. Sociologia, idealmente con especializacion en metodologias de investigacion,
uso de software de procesamiento de datos cuantitativos y/o cualitativos y ela-
boracion de informes.

2. Psicologia, idealmente con especializacion en analisis de datos y perfilamiento.

3. Geografia, idealmente con especializacién en georreferenciaciéon e identifica-
cion de focos (hot spot).

4. Informatica, idealmente con especializacion en ordenamiento informatico y
creacion de bases unificadas de datos, procesamiento de datos en softwares
libres, estadisticas descriptivas.

5. Criminologia, con especializaciéon en identificacion de patrones, modus operan-
di, desplazamientos y aplicacion de teoria criminolégica en el proceso de perse-
cucioén penal investigativo (Guajardo Garcia et al., 2018).
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d) ¢Qué permite el analisis de contexto?

Segun Chica Rinckoar (2019), pensar en términos de contexto en los casos en que la comisidon de
delitos y la violaciones a los derechos humanos adquieren gravedad, sistematicidad, encubrimiento
e impunidad se pareceria a encontrar las formas que se configuran en un caleidoscopio, ya que en
términos generales, caracterizar un contexto nos permite:

d)  Revisar un conjunto de hechos para explicar una situacién determinada.
e) Ver nuevas realidades, volviendo al pasado para mirar desde un angulo nuevo.

f)  Encontrar nuevas relaciones y hallar causas y consecuencias para explicar lo su-
cedido.

g) Encontrar “conexiones inesperadas” que pueden “armar un mapa” de lo sucedido.

h) Describir el escenario donde tuvieron lugar las desapariciones, poniendo a la vic-
tima en el centro.

De acuerdo a la guia Caminos para la Busqueda en Vida para los familiares de victimas de per-
sonas desaparecidas (2020), el andlisis de contexto —-como una metodologia— permitira construir
una vision global sobre la desaparicién de la persona a la que se busca. Observando caracteristicas
de otros casos y visualizando elementos del entorno en el que las personas son desaparecidas, se
podran identificar patrones y asociar casos entre si. Los casos son asociables cuando tienen carac-
teristicas en comun: ocurren en un momento cercano (tiempo), de manera similar (modo) o en la
misma region (lugar) (Robledo Silvestre et al., 2020).

De forma especifica, el andlisis de contexto sirve para comprender mejor:

&«
"4 N
= O v
Las causasy Las condiciones alrededor La identificacion de Las caracteristicas de las
condiciones alrededor de las circunstancias de patrones de criminalidad victimas de desaparicion
de la desaparicion de la localizacion de una en laregion en la que en un areay momento
victima directa. victima directa. ocurrioé la desaparicion. especifico.

Analisis de contexto

Las condiciones geograficas de las Las condiciones de riesgo Las medidas de Y, finalmente, para
zonas en las que se desarrollaron los en el lugar de los hechos reparacion de victimas asociar casos de
hechos, asi como las condiciones tanto para las victimas y familiares de victimas espectro comun.
historicas, politicas, economicas, directas como indirectas. de desaparicion.

sociales y culturales que la poblacion
resiente en el lugar.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informacién del Protocolo
Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y No Localizadas, 2020, p. 123.
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En resumen, el analisis de contexto, como conjunto metodoldgico, es una herramienta analitica
que permite identificar patrones delictivos en un tiempo y lugar determinados, con el fin de com-
prender cualquier fenémeno -en este caso la desaparicion de personas- de una manera integral;
esto es, sin aislarlo de todos los aspectos que lo determinan.

Comprension de

Sin aislarlo .
un fendmeno

7~

Integral O “—_ _Metodologia Tiempo
- Herramientas
analiticas
. O O
Espacio l Lugar

L

Identificacion de
una serie de hechos,
conductas, discursos

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informacién de Protocolo
Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y No Localizadas, 2020, p. 123.

2. El uso del analisis de contexto en el ambito internacional

El analisis de contexto se utiliza en el Derecho Penal Internacional (DPI) como un elemento indis-
pensable para la determinacién de la responsabilidad individual por crimenes internacionales, en
especial, crimenes de lesa humanidad.

En el ambito de derechos humanos, es una herramienta que permite comprender la forma en
gue operan las violaciones, sus causas y consecuencias. En el caso de la desaparicion de personas,
es utilizado para comprender el contexto en el que ocurren en un espacio y tiempo determinado.

Video: Para qué sirve el Andlisis de Contexto en el
Seminario Internacional de Analisis de Contexto.



https://www.youtube.com/watch?v=dqRyYW_2iFo
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El andlisis de contexto ha sido usado por instancias internacionales de la siguiente manera:

Corte Penal Internacional

Analiza los elementos materiales u
objetos de los crimenes. Estos
elementos se refieren a diversas
categorias expresamente previstas
o construidas argumentativamen-
te por los tribunales.

(Qué analiza?

En el caso de las desapariciones
refieren a desapariciones forzadas
cometidas como parte de un
ataque generalizado o sistematico
contra una poblacion civil y con
conocimiento de dicho ataque.

Para la evaluaciéon de los crimenes
previstos por el Estatuto de Roma
de la Corte Penal Internacional
cuando:

1. Existe un conflicto armado
(internacional o interno).

¢Para qué?

2. Existe un plan o politica que
articula la comision de los
crimenes (sistematicidad).

3. La comision de crimenes ocurre
a gran escala (generalidad).

4. Los ataques se dirigen
a la poblacion civil.

(Qué analiza?

¢Para qué?

Corte Interamericana

de Derechos Humanos

Analiza el marco en que
ocurren las violaciones colec-
tivas, masivas y sistematicas
a los DD. HH.

Las violaciones colectivas,
masivas y sistematicas en
si mismas.

Practicas de violencia
contra grupos de personas
caracterizadas por algun
factor comun.

Para comprender mejor las
violaciones a los DD. HH.

Enmarcar hechos concretos
dentro de un escenario amplio
de conductas estatales.

Identificar patrones en las
violaciones a los DD. HH.

Determinar la responsabilidad
internacional y de un Estado.

Determinar la procedencia de
medidas de reparacion.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informacion de Ansolabehere et al., 2017.

a) Casos conocidos por la Corte Interamericana
de Derechos Humanos (ColDH)

Como se vio anteriormente, el andlisis de contexto se ha utilizado para conocer el contexto en que
se dan los crimenes de lesa humanidad -la desaparicién de personas es considerado un crimen
de lesa humanidad-, sin olvidar que sélo se considera de esta manera cuando se da de forma

sistematica o generalizada, por lo tanto, el analisis de contexto permite conocer el entorno de la
desaparicion de personas.
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Sin embargo, ademas de herramienta auxiliar para conocer los antecedentes en que se gestan
las graves violaciones a derechos humanos, existen algunos casos que llegaron a la ColDH, en los
cuales se sentencio al Estado mexicano por desaparicion forzaday, para los mismos, la Corte utilizé
el analisis de contexto como herramienta para fines diferentes, como se destaca a continuacion.

Caso
Alvarado
Espinoza
y otros vs.
México

Caso
Radilla
Pacheco
vs. México

Caso
Gonzalez

y otras
("campo
Algodonero")
vs. México

Hechos

El 29 de diciembre de
2009, Nitza Paola, José
Angel y Rocio Irene fueron
detenidos —por alrededor
de ocho o diez personas
gue portaban uniformes
militares—en el gjido
Benito Juarez, Chihuahua,
como parte del Operativo
Conjunto Chihuahuay la
lucha contra el crimen
organizado.

Hechos

El 25 de agosto de 1974,
Rosendo Radilla Pacheco
fue privado de su libertad
por integrantes de las
Fuerzas Armadas Mexicanas
en un autobus, en Atoyac de
Alvarez, Guerrero.
Posteriormente, fue visto en
el cuartel con evidencias de
haber sido torturado.

Hechos

Las victimas
desaparecieron entre
septiembre y octubre de
2001 en Cd. Judrez. Sus
familiares presentaron
denuncias ante las
autoridades (sin llevar a
cabo mayores
investigaciones), por lo que,
el 6 de noviembre de 2001
se encontraron sus cuerpos,
presentando signos de
violencia sexual.

Sentencia

La ColDH coligié
que el Estado
mexicano incurrid
en responsabilidad
internacional por la
desaparicion
forzada de las
victimas.

Sentencia

La ColDH concluyd
que el Estado era
responsable,
internacionalmente,
por la desaparicion
forzada de Rosendo a
manos de las Fuerzas
Armadas Mexicanas,
asi como la falta de
investigacion y
sancion.

Sentencia

La ColDH
determind que
México habia
transgredido los
derechos de las
victimas a la vida, a
la integridad
personal, a la
libertad personal, a
las garantias
judicialesy ala
proteccion judicial,
entre otros.

Uso del andlisis de contexto para

Constatar que, en el lugar de los
hechos, existia una alta
presencia militar.

Que la milicia llevaba a cabo
funciones relacionadas con el
control del orden publico.

Recurria a métodos de
investigacion, a la detencion de
pobladores presuntamente
relacionados con la delincuencia
organizada.

Comprobar un patréon estructural y
generalizado de impunidad.

Uso del analisis de contexto para

Determinar que la DF no se
produjo como un caso aislado,
sino que fue parte de una practica
sistematica y generalizada a
militantes y dirigentes de la
guerrilla mexicana, atribuibles

al ejército.

Uso del andlisis de contexto para

Comprobar que en Cd. Juarez, al
momento en que se suscitaron
los hechos, existia un patrén de
discriminacion sistematica
contra las mujeres, asi como una
falta de respuesta por parte de
las autoridades frente a los
crimenes contra éstas.

Fuente: elaboracién de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informacion de las sentencias Caso Alvarado Espinoza y
otros vs. México, caso Radilla Pacheco vs. México y el Caso Gonzalez y otras (“Campo algodonero”) vs. México emitidas por la ColDH.




No debe olvidarse que, por la dinamica casuistica de la Corte Interamericana, el uso de uno u otro
elemento como constitutivo del contexto puede variar entre casos.

En los casos mencionados, el analisis de contexto se utilizé principalmente para comprender el
fenémeno y determinar una responsabilidad, pero también se puede emplear con fines de busque-
day localizacion de personas. Ahondaremos en el tema mas adelante.

Una accién urgente (AU) es una solicitud que emi-
te, entre otros procedimientos de la ONU, el Comité
de Naciones Unidas contra la Desaparicion Forzada
(CED-ONU), dirigida a un Estado miembro para que
tome —-de manera inmediata- todas las medidas ne-
cesarias para buscar y localizar a una persona desa-
parecida.

Establecido por la Convencién Internacional para
la proteccién de todas las personas contra las desa-
pariciones forzadas, el procedimiento de acciones
urgentes permite a las familias, allegados y represen-
tantes de la persona desaparecida enviar una solici-
tud al CED-ONU después de haber denunciado la
desaparicion a las autoridades nacionales pertinen-
tes (Comité Contra la Desaparicién Forzada, 2020).

Las solicitudes son registradas por el CED en un -

plazo maximo de 48 horas y las transmite al Estado

para que, de forma urgente, tome todas las medidas

necesarias para buscar y localizar a la persona desaparecida e informe al Comité sobre la situacion
de ésta. Teniendo en cuenta la informacién proporcionada por el Estado y por las personas que soli-
citaron la accion urgente, el Comité formula recomendaciones al Estado con relacion a la basqueda
y localizaciéon de la persona desaparecida y a la investigacion de su desaparicion, lo cual puede re-
sultar clave para ubicar a la persona desaparecida.

Video: Acciones urgentes, caso Nayarit



https://www.youtube.com/watch?v=qKehrKodICw
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Considerando ademas la reciente resolucion de la SCIN, donde declara la obligatoriedad de las
recomendaciones emitidas en el contexto de las acciones urgentes (Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, 2021) para las comisiones de busqueda, resulta dtil identificar que, dentro de las posibles
recomendaciones, la aplicacion del analisis de contexto puede ser una de las acciones a tomar para
favorecer la busqueda e investigacion de la persona desaparecida y dar con su paradero. Esta reco-
mendacion debe ser atendida por el Estado mexicano, en lo general, y en lo particular por la CNB,
las CLB, la FGRy las fiscalias generales de los estados.

3. La obligatoriedad del analisis de contexto

En México, desde la legislacion vigente en relacion con la desaparicion de personas?, la utilizacion
del analisis de contexto es una obligacién y atribucion del Estado mexicano que se ejerce a través
de la CNB y de las CLB, asi como de las fiscalias especializadas. Aqui revisaremos algunos puntos
importantes de este marco legislativo.

a) El analisis de contexto en la LGD

El andlisis de contexto aparece especificado en la LGD como parte de las atribuciones de la CNB,
como requisito en la conformacién de la estructura interna de la CNB y de las fiscalias especializa-
das (area de analisis de contexto), y como método especifico de analisis orientado a contribuir a la
busqueda y localizacion de personas desaparecidas en episodios de violencia politica del pasado
y la definicion de los contextos de las desapariciones como parte de los contenidos minimos en el
Programa Nacional de Busqueda y Localizacion.

3. Apelamos a una cadena jerarquica de legislaciones y recomendaciones que van desde el articulo primero constitucional orientado a la obligacién del Estado
mexicano de proteger los derechos humanos y las garantias individuales; la LGD en sus articulos 53, 54, 58 y 68; el PHI en su seccién 10; el PHB y su anexo II; los
principios rectores para la busqueda del Comité Contra la Desaparicién Forzada en su numeral 8; la jurisprudencia de la SCIN; la de la ColDH;y las recomendaciones
emitidas por el GIEl y el CED: CED/C/MEX/CO/1, parrafo 28. Un listado completo de las recomendaciones a México en materia de Desaparicion Forzada formuladas
a México por organismos internacionales de derechos humanos puede consultarse en (Huhle, 2019).
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Obligaciones y atribuciones

de las comisiones de busqueda (LGD)

Articulo 58

La Comisién Nacional de Busqueda y las
Comisiones Locales de Busqueda, para
realizar sus actividades, deben contar
con minimo con:

Il. Area de Analisis de Contexto, la cual
desempenara, ademas de las funciones
que esta Ley o disposiciones juridicas le
asignen, las atribuciones a que se refie-
re la fraccion XLIX del articulo 53 [...].

Articulo 53

XLVIII. Elaborar informes de analisis de
contexto que incorporen a los procesos
de busqueda elemetos socioldgicos,
antropolégicos y victimoldgicos, a fin
fortalecer las acciones de busqueda [..].

XLIX. Realizar las acciones necesarias
para recabar y cruzar la informacion
contenida en las bases de datos y regis-
tros que establece esta Ley, asi como
con la informaciéon contenida en otros
sistemas que puedan contribuir en la
busqueda, localizacion e identificacion
de una Persona Desaparecida o No
Localizada [..].

Obligaciones y atribuciones
de las fiscalias (LGD)

Articulo 68

La Procuraduria y las Procuradurias
locales deben contar con Fiscalias
Especializadas para la investigacion
y persecucion de los delitos de des-
aparicion forzada de personasy
desaparicion cometida por particu-
lares, las que deberan coordinarse y
dar impulso permanente a la bus-
gueda de Personas Desaparecidas.

Las Fiscalias Especializadas a que se
refiere el primer parrafo de este
articulo deben contar con los recur-
sos humanos, financieros, materia-
les y técnicos especializados y multi-
disciplinarios y una unidad de anali-
sis de contexto que se requieran
para su efectiva operacion, entre los
gue debera contar con personal
sustantivo ministerial, policial, peri-
cial y de apoyo psicosocial.

Fuente: elaboracion de la Comisién Nacional de Bisqueda de Personas con informacion de la LGD.

b) El andlisis de contexto en el Protocolo Homologado de Busqueda y el
Protocolo Homologado de Investigacion

En el marco de la distincién de los procesos de busqueda a cargo de la CNB y las CLB y los de bus-
gueda e investigacion con miras a fincar responsabilidades de tipo penal a cargo de las fiscalias,
existen dos protocolos que orientan las atribuciones establecidas por la LGD, segun las instituciones
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actuantes. En ambos protocolos existe una mencidn especifica al analisis de contexto como herra-

mienta para la busqueday la investigacion:

El analisis de contexto constituye una herramienta de orden investigativo no

penal que aporta al esclarecimiento de los patrones de orden institucional,
politico, social, econdmico y cultural en que se inserta el fenédmeno de desapari-

cion de personas.

Por un lado, comprende el proceso
investigativo como una mediacion
social que procura aportar a la garantia
de los derechos humanos de las victi-
mas, en particular, y de la poblacion,
en general.

Esto es, comprende que el esclareci-
miento de los hechos, [..] configura
una herramienta fundamental para
aportar a la consecucion de la verdad, la
memoria, la no repeticidon y la reprara-
cion de justicia social.

Por otro lado, asume que el enfoque
analitico implementado no se restringe
Unica y exclusivamente a la identifica-
cién de las causas y de los efectos de la
desaparicion, sino que pretende -de
manera central- caracterizar la forma
en que este fenédmeno se inserta social
y culturalmente.

El analisis de contexto permite la identificacion de estructuras organizadas que

P H I comenten estas violaciones a derechos humanos en espacios geograficos delimi-
tados, en un momento de tiempo determinado, bajo condiciones especificas.

En la investigacion de violaciones graves a derechos humanos,
es necesario que la autoridad ministerial tome en consideracion:

Por un lado, las condiciones en las que
se llevd a cabo el delito o las violaciones
graves a derechos humanos.

Por otro lado, la identificacion de
patrones de criminalidad que sugieran
|a accién organizada de un grupo o de
una estructura para llevar a cabo estas

conductas.

En este sentido, el analisis de contexto ha sido utilizado para la identificacion de
grupos de criminalidad organizada, ya sea por parte de elementos del Estado o
grupos organizados de agentes no estatales.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informacién del Protocolo Homologado de
Investigacion para los delitos de Desaparicion Forzada y desaparicion cometida por particulares, 2018 y del Protocolo
Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y No Localizadas, 2020.
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4. El analisis de contexto orientado a la busqueda

A partir del modelo de HURIDOCS (Dueck et al., 2007) para la documentacién de violaciones a de-
rechos humanos, es posible recuperar tres preguntas generales que pueden guiar el analisis de
contexto orientado a la busqueda de personas desaparecidas:

? ©

Lod
]

:Dénde esti la
, persona
desaparecida?

s

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informaciéon de Martos, 2020.

Cada una de estas preguntas generales pueden responderse a través de otras mas especificas
que permitan indagar sobre los perpetradores, las victimas, los hechos y los probables sitios de loca-
lizaciéon, de acuerdo a la siguiente figura.
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(A qué tipo de perpetradores estan ¢Cudles son los perfiles de las victimas
asociadas las desapariciones? de desaparicion?
¢(Cual es el contexto de criminalidad? ¢ Existe algun grupo especifico vulnerado

por las desapariciones?
¢Hay autoridades vinculadas a las desapariciones?
¢(Cudles son las relaciones entre las diferentes victi-
¢Existen redes de macrocriminalidad mas de desaparicion?
asociadas a la desaparicion de personas?
:Qué otras formas de victimizacion estdn asociadas
¢Qué tipo de participacion tienen los a las victimas de desaparicion?
diferentes perpetradores en las desapariciones?

Preguntas
especificas

!

;Cuales son las causas de las desapariciones?

¢Cuales son los sitios de hallazgos mas fre-

cuentes de las victimas de desaparicion? ;Cudles son los modus operandi de las desapariciones?
(Cuales son los patrones de localizacion de las ¢Cémo se distribuyen en el tiempo y en el espacio las

victimas de desaparicion? desapariciones? (¢Ddénde y cuando desaparcen las victimas?)

¢Cuales son los lugares mas probables para ¢Cémo se vinculan los diferentes tipos de desaparicion?

hallar a una victima de desaparicion?

;Qué otras formas de violencia
¢Donde se ha buscado y con qué resultado? estan asociadas a las desapariciones?

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informaciéon de Martos, 2020.

En el desarrollo del analisis de contexto es importante avanzar a partir de la formulacion de pre-
guntas. Por ello, la curiosidad genuina para indagar sobre los hechos y la creatividad para realizar
nuevas preguntas son claves para orientar el andlisis. A su vez, estas preguntas deben estar asocia-
das a hipotesis de busqueda para lo cual debemos tener en consideracion, al menos, dos aspectos
fundamentales: los usos de la violencia en la regién de estudio y la configuraciéon del territorio (Mar-
tos, 2020). Estas dos dimensiones son apenas enunciativas y no limitativas, por lo que es necesario
complementarlas con otras variables que aparezcan como relevantes en funcion de las caracteristi-
cas del caso o el conjunto de casos que se analizan.
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a) Desaparicion y usos de la violencia

Siempre debe considerarse a la desaparicion, sea como tipo delictivo o como accion social criminal,
dentro de un marco compuesto por diferentes usos de la violencia que se articulan mediante técni-
cas y componen un régimen de violencia particular. En este sentido, es importante destacar que las
desapariciones no ocurren en un vacio, sino que estan reguladas por un conjunto de reglas formales
e informales que estructuran los patrones de violencia y criminalidad en una regién determinada
(Ansolabehere & Martos, 2021).

Entender las diversas formas de violencia en torno a las desapariciones permite conocer mas so-
bre los perpetradores, sus victimas y, en el caso de las desapariciones, los posibles modus operandi
gue configuran los hechos.

Homicidios y Violencia
feminicidios de género

Despojo y
desplazamiento
forzado

La desaparicidon
de personas puede
ser una consecuencia
de diversos delitos

Trafico y trata
de personas

Tortura

Fuente: elaboracion de la Comisiéon Nacional de Busqueda de Personas con informacién de Martos, 2020.

b) Cadena de etapas de la desaparicion

Ante un proceso de busqueda, debe también descomponerse la desaparicidon en etapas que nos
permitan formularnos preguntas sobre la suerte o paradero de la persona desaparecida.
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Martos propone el siguiente encadenamiento de etapas:

Ejemplo de etapas de las desaparicion y preguntas para identificar patrones

~
|
¢La victima recibié amenazas?; i hubo /©
contacto previo entre la victima y el Contactos
perpetrador?; ¢ la victima habia sufrido previos

¢ Coémo fue la captura, dénde y cuando?;
;cuantas personas participaron en los hechos?;
;es posible identificarlas?; ;desaparecié de
Captura forma individual o junto a otras victimas?; ¢se

‘ utilizaron vehiculos en la desapariciéon?,

alguna vez alguna situacion similar? |

o ;cuadles?; ¢se utilizaron armas?, ;cudles?
¢La victima fue trasladada de un punto

a otro?, ;dénde?, ;a qué distancia?;
¢cuales son las caracteristicas de las
vialidades utilizadas? |

Traslados

¢La victima fue retenida en algun punto?,
Cautiverio ¢doénde y por cuanto tiempo?; ccudles son las
caracteristicas del lugar en cautiverio?

¢La victima fue traspasada entre diferentes ‘

tipos de actores (agentes estatales, Traspaso
particulares, otros); cquiénes, donde y como? Si la victima aparece: ¢dénde y cuando
| aparecié o fue hallada la victima?; ;en qué

Desenlace condiciones?, c.como fue localizada?; si la
victima continua desaparecida: ¢dénde es
mas probable que sea localizada?

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informacién de Martos, 2020.

c) Configuracién del territorio

Pararesponder a la pregunta “;dénde estan?” es imprescindible entender el caracter situado de las des-
apariciones. En este sentido, «los sitios de ocultamiento pueden ser identificados a partir de la intersec-
cién entre las caracteristicas geofisicas y las caracteristicas humanas del territorio» (Martos, 2020, p. 107).

Territorio
Caracteristicas geofisicas Caracteristicas humanas
1. Marcadores naturales del espacio. 1. Marcadores asociados a la actividad
humana y a la disposicion que ésta
2. Factores como: clima, suelo, cuer- hace del territorio.

pos de agua, flora, fauna, relieve, etc.).
2. Factores como: poblacién, distribu-
cion del espacio, patrones y procesos
econdémicos, delimitacion politica.

Fuente: elaboracion de la Comisiéon Nacional de Busqueda de Personas con informacién de Martos, (2020).




Ambos tipos de caracteristicas limitan o posibilitan el ocultamiento de personasy su conocimien-
to no sélo proviene de fuentes reconocidas o validadas, sino también de fuentes locales: poblaciéon
en general, familias buscado-
ras, personas residentes de los
espacios delimitados para las
busquedas, entre otras.

A su vez, existen ciertas
técnicas de ocultamiento ba-
sadas en la destruccion de
los cuerpos y restos a través
de su incineracibn o crema-
cion, disoluciéon en quimicos
u otras técnicas que obligan
a analizar, no sélo las caracte-
risticas geofisicas y humanas
del territorio, sino también el
tratamiento de los cuerpos y
su vinculo con las formas de
ocultamiento en el territorio.

d) Volviendo a la busqueda por patrones

De los cinco tipos de busqueda establecidos en el PHB, aquella por patrones permite tanto la formu-
lacion de hipodtesis de localizacion y estrategias de busqueda conjuntas como generar y aprovechar
mecanismos de coordinacién interinstitucional para emprender, conjuntamente, la busqueda de las
personas, toda vez que tiene por objetivo establecer conexiones entre casos aparentemente aislados.

El andlisis de contexto es indispensable para el desarrollo de la bisqueda por patrones, no obstan-
te, también debe ser utilizado en otros tipos de blusqueda como en la individualizada o en la gene-
ralizada. Ademas, de que el analisis de contexto en busqueda por patrones requiere de informacion
proveniente de todos los demas tipos de busqueda.




Modulo 3

Metodologias para el analisis
de contexto orientado a la
busqueda de personas
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| analisis de contexto parte de una metodologia toda vez que se integra por una serie de pasos

secuenciados, sistematicos y recursivos que orientan la busqueda y la investigacion. Asi como

cada caso de desaparicion de una persona es Unico, cada analisis de contexto también tiene

sus particularidades y sus caracteristicas variaran segun los fines u objetivos del estudio. No es
lo mismo un andlisis de contexto orientado a la identificacion de responsabilidades penales, a uno
destinado a la busqueda o a uno cuyo objetivo esta orientado a la busqueda de verdad y construc-
cion de memoria entre las victimas.

En este sentido, debe destacarse la pluralidad de metodologias que se integran a un andlisis de
contexto y esto se deriva del cardcter multidisciplinario que lo define. Asi, el analisis de contexto,
como conjunto de técnicas orientadas a la produccién, recopilacidon y procesamiento sistematico de
informacion se nutre de diversos métodos y técnicas de las disciplinas involucradas y representadas
por los diferentes perfiles en los equipos. El analisis de contexto utiliza, por lo general, métodos mix-
tos que combinan las dos grandes orientaciones metodoldgicas de las ciencias sociales:

Métodos Métodos
Cuantitativos Cualitativos
1. Buscan la medicion numérica de los fenéme- 1. Diversosy variables, los define un esfuerzo por describir
nos observados. e interpretar la calidad de los fendmenos observados en
términos de las relaciones que articulan sus componen-
2. MiQen factores como la regularidad o la varia- tes: actores, practicas, tiempo y espacio.
bilidad de un fenédmeno a partir de una
muestra cuantificable. 2. Se centran en casos o recortes del fenédmeno; aluden a

particularidades y no tanto a generalidades.
3. La estadistica es el método central y sus he-

rramientas principales son las bases de datos. 3. Destacan el método etnografico, pero también el anali-
sis del discurso como relevantes para el analisis de con-
texto, y sus herramientas pueden ser la entrevista, los
grupos focales, las historias de vida.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informacion de Cortés, 2000.

Atendiendo a la diversidad metodoldgica
que caracteriza este tipo de analisis, los equi-
pos de las unidades de analisis de contexto
deberian conformarse por profesionales que
cuenten con, al menos, seis habilidades ba-
sicas:

JBE FEE

a) Recopilar y gestionar datos;

b)  consultary validar informacion;

c) analizar datos;

d)  diseminar resultados;

e) desarrollar estrategias adecuadas, y

f)  evaluar y retroalimentar las iniciativas
implementadas (Tudela citado en Gua-

jardo Garcia et al,, 2018, p. 12). )
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1. Etapas del analisis de contexto

En el marco de esta diversidad de métodos para el andlisis de contexto orientado a la busqueda,
proponemos una serie de etapas constituidas por pasos que sirvan como una directriz a los respon-
sables de realizarlo. Agrupamos todos los pasos a seguir en las siguientes etapas y luego nos centra-
remos a describir cada una de ellas con mayor detalle:

Recopilar y analizar datos

O

Elaborar y presentar el
informe

Fuente: elaboracién de la Comisiéon Nacional de Busqueda de Personas.
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a) Etapa 1: definir limites y alcances para el analisis de contexto

Para comenzar a definir los limites y alcances de un analisis de contexto proponemos reconocer las
dimensiones macro y micro:

violencia;
criminalidad y;
desaparicion de personas.

Micro

condiciones especificas que:

« se relacionan con un caso de desaparicion o;

« con un conjunto de casos de los cuales se
presume existen patrones en comun en
cuanto a la comision del delito o a las
posibilidades de busqueda.

Fuente: Elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas.

Aclaramos que estas dimensiones son inseparables: la micro presupone a la macro, y ésta es funda-
mental, pues sirve como marco para colocar todos los casos de desaparicidon que requieren de un
proceso de investigacion o busqueda y que puedan ser encomendados a las UAC de las comisiones
de busqueda. De modo que, suponiendo que las UAC de cada comision de busqueda responderan
a peticiones de busqueda de sus localidades, recomendamos desarrollar el andlisis en ambas di-
mensiones en forma simultanea; tomando al estado o regién como espacio de referenciay llegan-
do a establecer en él las condiciones generales de las dinamicas de violencia, macrocriminalidad y
desaparicién; mientras se coloca cada caso dentro de ese marco general.
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A continuacion, se describen los pasos iniciales del analisis que dan forma a esta primera etapa:

Definir limites y alcances

Accioén
Identificar la fuente que

motiva el analisis y los insumos
de informacién preliminares.

Preguntas guia
- ¢Quién o quiénes solicitan el analisis
y con qué fin?
- .Cual es el caso o casos que
motivan el analisis?

- .Con qué informacién preliminar
se cuenta?

- .De qué tipo de busqueda se parte?

Metas
- ldentificar el caso o casos.
- Recopilar la informacién preliminar.
- Determinar el tipo de busqueda.

Accién
Determinar las dimensiones
del analisis.

Preguntas guia

- ¢En qué marco temporal y espacial se enfoca

el o los casos?

- . Qué aspectos politicos, sociales, econdmicos,

culturales o criminales son relevantes para
comprenderlos?

- ¢ Qué patrones ya se reconocen de manera

preliminar en la region bajo analisis?

Metas

- Delimitar tiempo y espacio para el AC.
- Determinar los aspectos politicos, sociales,

econdmicos, culturales y de criminalidad
relevantes para el AC.

- Determinar, de manera preliminar, los patrones

generales de la desaparicion en la region.

- ldentificar, de manera preliminar, posibles sitios

de localizacién y hallazgo.




41

Accién Accidén
Plantear hipoétesis preliminares sobre la desaparicion y la Elaborar un plan de analisis
posible localizacion de las personas involucrados en los casos. donde se establezcan

objetivos, tareas, responsables
Yy un cronograma.

Preguntas guia
- ¢Qué caracteristicas de las personas desaparecidas nos
permiten asociar casos y encontrar patrones? Preguntas guia

+ ¢Qué motivos derivados se q§gucen de la informacion - ¢Cudles son los objetivos del analisis?
preliminar sobre la desaparicion?

- ¢ Hacia quién o quiénes (actores) apunta la informacion
preliminar como perpetradores de la desaparicion?

- ¢En qué circuitos de actividad criminal se enmarcan los
hechos conocidos de desaparicion?

- ¢ Dénde podrian ser localizadas o halladas las personas

- ¢Quién va a realizar qué tareas y con
gué recursos humanos, técnicos y
materiales?

- .Con cudnto tiempo se cuenta para
realizar el analisis y coémo sera

desaparecidas? distribuido?
Metas Metas
* Establecer el perfil de las victimas de desaparicion. - Establecer los objetivos del AC.
- Establecer, preliminarmente, los posibles maoviles - Asignar responsabilidades y tareas.

para la desaparicion.

- Caracterizar con la informaciéon disponible un perfil
del potencial perpetrador.

- Caracterizar los posibles circuitos de actividad
criminal relacionados con la desaparicion.

- Determinar, de manera preliminar, hipdtesis de
localizacién y estrategias de busqueda.

- Diseflar un cronograma que
establezca fechas limite para cada
etapa y dinamicas de trabajo.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas.
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b) Etapa 2: Recopilar y analizar datos

El andlisis de contexto implica una acumulacion de informacion que debe ser recolectada y siste-
matizada de manera organizada en conjuntos de datos que permitan su acceso para la consulta y
el andlisis. S6lo asi quienes analicen la informacién evitaran perderse en un mundo de informacién
sin sentido. A estos conjuntos los llamamos aqui ejes de analisis, pero de ellos hablaremos mas ade-
lante. Por ahora sélo expondremos los pasos que componen esta segunda etapa:

Recopilar y analizar datos

Accién
Recopilar y estudiar la informacion
relevante disponible.

Preguntas guia
¢Con qué criterios se definird la relevancia
de la informacién, asi como de las fuentes?

¢:Qué tipo de informacion es relevante
para explicar la desaparicion de personas?

¢Qué fuentes consultar y por qué?

Metas

Establecer criterios para definir la
relevancia de la informaciény la
confiabilidad de las fuentes.

Identificar y clasificar las fuentes segudn su
confiabilidad y utilidad.

Recopilar toda la informacién disponible
de las fuentes calificadas como confiables.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas.

Accién
Clasificar la informacién recolectada en
conjuntos: definir los ejes del analisis.

Preguntas guia
¢En qué conjuntos podemos agrupar la
informacion recolectada?
;Con qué criterios realizamos esa clasificacion?

¢Con qué herramientas registramos la
informacioén asi clasificada y la mantenemos
disponible para facilitar su consulta?

Metas

Definir los ejes del analisis.
Agrupar la informacién recolectada en conjuntos
representados por los ejes de analisis.

Disefar o capacitarse en el uso de las
herramientas de registro y consulta.

Destacar los aspectos mas relevantes de cada
conjunto respecto a la desaparicion.
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Los datos recopilados, sistematizados y analizados permitiran:

a)  Caracterizar comunidades, poblacién, identificar grupos vulnerados o en riesgo de
vulneracion y victimas.

b)  Explicar a través de narrativas las relaciones politicas, sociales, econémicas y cultu-
rales que hacen posible que —en un periodo de tiempo determinado-aumenten, se
mantengan o disminuyan las desapariciones.

c) Determinar las dindmicas de violencia y su evolucién en un determinado contexto.

d) Inferir y deducir causas y consecuencias asociadas a la violencia, en general, y las
desapariciones, en particular.

Accioén
Establecer relaciones entre los datos pertenecientes
a los diferentes ejes.

Preguntas guia
. Cémo se articulan los datos de cada conjunto con otros de éstos?
;. Qué patrones de desaparicion obtenemos de la articulacion de estos conjuntos?
¢ Cudles de estos patrones explican, de mejor manera, la desaparicion de las personas en la mayoria de los casos?

Los casos que no se explican satisfactoriamente o que quedan fuera de la mayoria de casos asociados, ;como
pueden explicarse?

¢:Qué nos dicen estas relaciones sobre los sitios de posible localizacion y hallazgos?

Metas
Articular los aspectos que, de cada conjunto, son relevantes respecto a la desaparicion.

Identificar los patrones de desaparicion en términos de perpetradores, modus operandiy
planes criminales o circuitos criminales.

Identificar los perfiles de las victimas y asociarlos a los circuitos de criminalidad identificados.

Esto, con la finalidad de obtener:
1. Perfil victimoldgico.
Caracterizacion de probables responsables.

2
3. Motivacion y modus operandi.
4

Patrones de localizacién y hallazgos e hip6tesis de busqueda.
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c) Etapa 3: Elaborar y presentar el informe

Elaborar y presentar el informe

Accién
Integrar la informacién y redactar el informe

Preguntas guia
- ¢Cuales fueron los principales hallazgos del analisis de contexto?
- ¢Como llegué a ellos?
- ¢Como estos hallazgos pueden contribuir a la busqueda?
- ¢Qué acciones deberian tomarse para la bdsqueda a partir del analisis de contexto?

Metas
- Redactar un informe con, al menos, los siguientes apartados:
1. Introduccion
2. Apartado metodoldgico que defina:
a) Objetivos c) Hipdtesis preliminares de desaparicion
b) Pasos en la construcciéon del analisis d) Ejes del analisis
3. Presentacion de hallazgos
4. Hipodtesis de localizacion
5. Acciones de seguimiento

*Cada informe tiene una estructura propia que varia segun los ejes que se definieron para su
realizacion. En este sentido, esta estructura solamente sugiere algunos de los elementos minimos
gue podrian ser considerados para presentar por escrito el informe.
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Accién

Presentar el informe

Preguntas guia

- ¢Como puedo presentar mis hallazgos?
- (A qué audiencias esta dirigida
la presentacion?

Metas

- Crear diferentes materiales que
representen los aspectos relevantes del
informe en formatos adecuados para su
difusién, considerando los distintos
tipos de publicos y foros: exposicion en
reuniones con funcionarios publicos,
familiares, colectivos, organizaciones de
la sociedad civil, organismos
internacionales, entre otros.

- Discutir, previamente, la presentacion al
interior del equipo de trabajo para
fortalecer la comunicacion de hallazgos.

Accién

Registrar la retroalimentacion
sobre el informe y evaluar el
proceso de analisis de contexto

Preguntas guia

- . Qué retroalimentacion generd el informe?
- ¢.Cémo puedo incorporar comentarios y

fortalecer el analisis?

Metas

- Registrar y valorar las opiniones y

comentarios suscitadas por la presentacion
del informe. Prestar especial atencion a las
dudas que se generaron.

-Valorar, criticamente, los resultados

presentados y el proceso del analisis a partir
de la retroalimentacién de las audiencias.

- ldentificar ambitos de mejora de los

procesos internos del equipo de trabajo.

- Integrar nuevas correcciones al informe y

retroalimentar el analisis.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas.
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2. Enfoques para el analisis de contexto

Tanto la LGD como el PHB establecen los siguientes enfoques o perspectivas como principios ge-
nerales que deben regir los procesos de busqueda y ser tomados en cuenta para la elaboracién de
analisis de contextos:

Enfoque DE DERECHOS HUMANOS

Enmarcar cada accién, medida o decisiéon dentro del respeto y la garantia de los DD. HH. de las perso-
nas desaparecidas o no localizadas y de sus familiares.

Enfoque DIFERENCIADO

L Considerar todas las caracteristicas (etnia, nacionalidad, lengua, religion, edad, género, preferencia u

orientacion sexual, identidad de género, condicion de discapacidad, condicion social, econémica, poli-

tica o cultural, oficio o profesién) que actien como diferenciadores sociales y constituyan un factor de
vulnerabilidad asociado a la desaparicion de la persona.

Enfoque DE GENERO

Examinar practicas, roles y relaciones de poder asignadas a las personas a partir de la atribucion de una
identidad sexual, orientacion sexual o identidad de género, especialmente cuando se trate de la desa-
paricion de una persona por su condicion o identidad de género en especifico: mujeres (nihas, adoles-
centes o adultas) y personas pertenecientes a la poblacion de la diversidad sexual (LGBTTTI+). Es impor-
tante considerar que la mayor parte de familiares que buscan a una persona desaparecida son mujeres,
por lo que este enfoque debe extenderse a familiares en su trato con las comisiones de busqueda.

Enfoque DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Aplicar a todas las personas menores de 18 anos, dentro de las cuales se consideran: nifas y ninos me-
nores de 12 anos y adolescentes de 12 a 18 afos. Implica reconocer que ninas, ninos y adolescentes son
titulares de derechosy que son vulnerables a multiples tipos de delitos y violaciones de los DD. HH. Este
enfoque implica reconocer todas las maneras en que la desaparicion afecta directa o indirectamente a
este grupo especifico de la poblacién, sean victimas o familiares, poniendo en el centro sus derechos.

Enfoque DE LARGA DATA

Reconocer que las personas desaparecidas antes de la entrada en vigor de este Protocolo tienen el
mismo derecho a una busqueda eficiente y eficaz, sin importar cuanto tiempo haya pasado desde que
se perdié contacto con ellas. Implica considerar, reconocer y atender a las personas desaparecidas forza-
damente durante el terrorismo de Estado contrainsurgente del proceso denominado Guerra Sucia.

Enfoque HUMANITARIO

L Las acciones de busqueda se centraran en aliviar el sufrimiento y la incertidumbre de las familias de
personas desaparecidas y no localizadas, brindando asistencia, socorro y proteccion a las personas
de paradero desconocido. Implica brindar atencién y respuesta a las solicitudes sobre los avances

de busqueda.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informacion de la LGD y el PHB.
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3. Ejes de analisis

Los ejes de analisis son categorias de un orden mas amplio (podriamos llamarlos macrocategorias)
gue agrupan a otras categorias de un orden subordinado o descendiente en una jerarquia. Un gjem-
plo muy claro son las categorias de tiempo y espacio que, por su grado de generalidad, son basicas en

todo esfuerzo para conocer cualquier fendmeno social.

En el marco de los procesos de busqueda de personas desaparecidas, los ejes de analisis:

Permiten clasificar los temas, datos y eventos relevantes 8 [==]
obtenidos mediante el analisis de las fuentes en grupos que Dc

pueden ser preestablecidos al momento de definir los obje-

tivos del analisis.

Son, a la vez, esquemas para organizar la informacion de un
analisis mediante instrumentos técnicos que permiten con-
servarla y ordenarla en formatos o conjuntos accesibles.

hipotesis y estrategias de busqueda.

Oo

Al ordenar la informacién y mantenerla accesible, facilitan la
tarea de establecer las relaciones necesarias para generar

Aunque cada analisis a realizar debera definir sus propios ejes, aqui se sugieren algunos muy

generales a considerar en cualquier analisis de contexto:

a) Caracterizacion territorial y geoestratégica

Definicion: caracteristicas del territorio y recursos geoestratégicos cuya disputa determina las dindmicas de

violencia, criminalidad y desaparicion.

Objetivo: producir una representacion georreferenciada de cémo se distribuyen los distintos factores de
criminalidad relacionados con la desaparicion de personas en un determinado espacio o territorio.

Implica producir una representa-
cion espacial de los indices esta-
Se puede definir haciendo la disticos relevantes para la desapa-
pregunta: ;quién controla qué ricidon de personas, tales como la
y en qué espacios del area de incidencia delictiva, la disputa por
interés? y ;como estas dinami- recursos geoestratégicos o por
cas de control se vinculan con  economias criminales especificas
las desapariciones? de la region a estudiar, o el control
de rutas e incluso de sectores po-
blacionales.

Utiliza instrumentos y técnicas pro-
pios de la estadistica y la geografia
y su producto mas concreto son los
mapas.
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Definicion: caracteristicas de los eventos y procesos mas relevantes de las dindmicas de violencia, criminali-
dad y desaparicion reconstruidos a partir de un abordaje narrativo/cronolégico.

Objetivo: identificar las caracteristicas histéricas de las dindmicas de violencia, criminalidad y desapariciéon
de personas y su comportamiento a lo largo del tiempo.

Se define mediante las pre-
guntas: ;como han evolu-
cionado las dinamicas de la
violencia, la criminalidad y

la desaparicion a lo largo del
tiempo?, (qué trayectorias

0 patrones temporales son
posibles de identificar?, ;qué
factores explican los cambios
de estas dinamicas a lo largo
del tiempo?

Toman forma en narrativas que
se definen como relatos crono-
l6gicos de eventos asociados a

la criminalidad, la violencia y las
desapariciones a lo largo de un
periodo determinado. Implica
identificar los principales eventos
de desaparicion y aquellos rela-
cionados a ellas, asi como las ten-
dencias (trayectorias en el tiem-
po) y coyunturas criticas (puntos
de quiebre).

Pueden organizarse a través de un
documento narrativo que recopile
eventos relevantes para establecer
patrones de criminalidad relaciona-
dos con la desaparicion de personas
siguiendo una linea cronoldgica. Los
aspectos mas relevantes y Utiles para
establecer relaciones puede resumir-
se en una sintesis cronolégica para
luego ser representados en lineas de
tiempo.

Definicion: se trata de una descripciéon detallada de las dinamicas inherentes al ejercicio del gobierno en los
tres niveles (federal, estatal y municipal) y la forma en que se vinculan con las desapariciones y las respues-
tas que se dan frente al problema publico de la violencia.

Objetivo: describir las caracteristicas del régimen politico y su relacién con las principales dinamicas de la
violencia, la criminalidad y la desaparicion, asi como el desarrollo de politicas publicas en campos relevantes
para entender la desaparicion como la seguridad publica y la procuracién de justicia.

Se define a partir de las pre-
guntas: ;de qué manera el
gobierno responde frente al
problema de las desaparicio-
nes?, ;como las acciones y
discursos de un gobierno se
relacionan con la dindmica de
las desapariciones?

Implica una descripcion detallada
de la infraestructura institucio-
nal del Estado y de los recursos
politicos que ostenta, asi como el
grado de presion que recibe de
los poderes facticos.

Los productos concretos de este eje
de andlisis son los organigramas de
diferentes niveles de gobierno, el ma-
peo de actores politicos, la narrativa,
sintesis cronoldgicay lineas de tiem-
po de la dindamica politica, particular-
mente enfocada en las arenas vincu-
ladas a las politicas de seguridad y de
procuracién de justicia.
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Definicidon: se trata de una descripcidn y analisis de las organizaciones criminales que operan en la regidén
objeto del andlisis en términos de cUpula, estructura operante, autores materiales conocidos y modus

operandi.

Objetivo: establecer patrones de accion criminal y dar cuenta de cémo se organizan las dinamicas de crimi-

nalidad en un plan criminal.

Se centra en la practica delic-
tiva, respondiendo a las pre-
guntas: ;qué hacen los actores
criminales para conseguir los
objetivos de su plan?, ;cuales
son sus practicas delictivas y
cémo se articulan en modus
operandi, patrones de crimi-
nalidad y violaciones graves,
masivas o sistematicas de los
derechos humanos?, ;como
estas redes criminales se vin-
culan con las dinamicas de las
desapariciones?

e) Perfil victimolégico

Se propone un analisis complejo
gue no aisle unas organizaciones
de otras, sino que -dentro del
eje espacio temporal trazado por
mapas y dinamicas- componga
para un territorio determinado la
referencia geogréafica y narrativa
de cdmo se relacionan unas or-
ganizaciones con otras (disputa,
conflicto abierto, alianza tempo-
ral u otras l6gicas de competen-
ciay coordinacion).

Como productos concretos de este
eje de analisis se proponen organi-
gramas y fichas técnicas de actores
criminales, una descripcion de sus
planes criminales y su impacto en la
dindmica de las desapariciones.

Definicion: se trata de una descripcion detallada de las caracteristicas fisicas, sociales y culturales que sean
relevantes o puedan sostener una relacién con el mévil y desarrollo de la desaparicion.

Objetivo: conocer, con el mayor detalle posible, las caracteristicas de las victimas y los factores de vulnerabi-

lidad asociadas a la desaparicion.

Se centra en la pregunta gene-
ral sobre: ;qué caracteristicas
sociales, culturales, politicas,
econdémicas, fisicas, etarias,
identitarias o de otro tipo se
asocian a la vulnerabilidad de
ciertos grupos sociales frente a
la desaparicion?

Implica aplicar el enfoque dife-
rencial y de género reconociendo
las caracteristicas de las personas
a partir de categorias especificas
como sexo, identidad de género,
edad, idioma o lengua, etnia, clase
social, etc., para establecer los ries-
gos y vulnerabilidades asociados
a las desapariciones desde una
perspectiva interseccional.

Sus productos son fichas técnicas que
describen los perfiles victimoldgicos y
patrones de victimizacion de las per-
sonas desaparecidas y cuyas caracte-
risticas contribuyen a identificar los
factores victimolégicos que puedan
contribuir al esclarecimiento de los
hechos.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas.
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4. Fuentes

El uso de fuentes para la realizacion del anéli-
sis de contexto es establecido por el Protocolo \ .0 N
Homologado de BuUsqueda. Las fuentes respon-
den a una infinidad de tipologias, sin embargo,
el PHB las plantea en tres vertientes. En primer
lugar, estan las fuentes relativas a los diferen-
tes tipos de busqueda, en segundo lugar, estan
las fuentes que sirven como complemento a las
primeras y, por ultimo, se ubican todas aquellas
fuentes que son producidas por las autoridades
ministeriales y que pueden proveer datos esen-
ciales para la realizacion del andlisis de contex-
to. Asi, en lo que respecta a las fuentes producto
de los tipos de busquedas el protocolo estable-
ce lo siguiente;

G Y <
A

v

La asociacion de casos mediante el andlisis de contexto que esta en labase de la
Busqueda por Patrones requiere de informacion proveniente de todos los demas
tipos de busqueda. Las autoridades responsables de las Busquedas Inmediata e
Individualizada la suministran a través del RNPDNO (vid supra, 1.1 y 1.3), RNFCFC,
RNPFENINR (vid supra, 2.5, y vid infra, 4.7.5), y de los informes de agotamiento de la
Busqueda Inmediata (vid supra, 1.8) y de localizacion (vid infra, 6). Las autoridades
responsables de la Busqueda Generalizada a través de los multiples registros (vid
infra, 4) e informes de prospeccion (vid infra, 4.7.5), y las de la Busqueda de Familia
a través de informes de localizacion (vid infra, 6) [BPa3]. (PHB, parrafo 33).

A su vez, las fuentes de informacion utilizadas para el andlisis de contexto no sélo alimentan la
BuUsqueda por Patrones a través de la asociacion de casos, sino que también son Utiles en los otros
tipos de busqueda. Por esta razon, existen otras fuentes que sirven de complemento, las cuales,
a su vez, ayudan a identificar las caracteristicas y dinamicas de cada uno de los ejes de analisis
determinados para el analisis de contexto.

[..] las areas de analisis de contexto pueden recurrir a cualquier otro tipo de
fuente relevante: medios de comunicacion impresa, electrénica y digital, sitios
web, motores de bUsqueda, estadisticas oficiales, redes sociales, documenta-
cion contenida en expedientes institucionales de cualquier tipo, informes o
publicaciones producidos por organizaciones civiles, organismos internacio-
nales, universidades y centros académicos de investigacion, e informacién de

expedientes de averiguaciones previas o carpetas de investigacion, entre otras
[BPa3]. (PHB, parrafo 314).
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Si bien el PHB establece que las autoridades
deben compartir informacién con las unidades
de andlisis de contexto, en caso de que la coordi-
nacion institucional (o la falta de ella) no permita
contar con la informacion de manera inmediata
y ello dificulte la realizacién de los analisis, sera
importante considerar el uso de otros tipos de
fuentes, complementarias a las establecidas en
el PHB. Asi, a fin de facilitar su uso, en el siguiente
cuadro se presentan los diferentes tipos de fuen-
tes que pueden alimentar el andlisis de contexto.
Los que se presentan responden a tres directri-
ces: el origen de la informacion, para qué o con
qué fin fueron elaboradas esas fuentes; la forma
en que se puede tener acceso a la informacion,
como y donde se pueden consultar y; por altimo,
el formato en que esta o queda registrada la in-
formacion producida.

Tipo de INFORMACION

Son aquellas “originales y Unicas” (Miranda, 2008, p. 72) «[..] que recoge[n] de
forma directa la descripcién de ciertos hechos acontecidos [..]» (Zorrilla San-
chez, 2014, p. 16) (Véase también Ley General de Transparencia, articulo 3, frac-
cion VI, inciso g).

Son aquellas elaboradas «[...] a partir de los documentos primarios. Por tanto, es
— un documento indirecto, realizado con informacion basada, a su vez, en otras
informaciones» (Miranda, 2008, p. 72).

Tipo de ORIGEN

Son aquellos documentos «[..] cuya formacién esta encomendada por la ley,

) dentro de los limites de su competencia, a un funcionario publico revestido de

De origen la fe publica, y los expedidos por funcionarios publicos, en el ejercicio de sus
pUbliCO funciones. La calidad de publicos se demuestra por la existencia regular, sobre

los documentos, de los sellos, firmas u otros exteriores que, en su caso, preven-
gan las leyes» (Codigo Federal de Procedimientos Civiles, articulo 129).

Son aquellos que no rednen las condiciones previstas para ser contemplados por
el Coédigo Federal de Procedimientos Civiles como documentos publicos. Su
origen proviene, por lo regular, de aparatos no gubernamentales como las inves-
tigaciones, reportajes, informes o articulos técnicos realizados por medios de
comunicacion, investigadores u organizaciones de la sociedad civil, por mencio-
nar algunos. Las investigaciones académicas publicadas por instituciones edu-
cativas publicas (como la Universidad Nacional Auténoma de México) son consi-
deradas no oficiales, ya que no representan la postura del gobierno (Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles, articulo 133) (Soberén & Acosta E, 2009).
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Tipo de ACCESO

De acceso Son aquellas cuya informacién es determinada por el sujeto obligado como
clasificado de reserva o confidencialidad (Ley General de Transparencia y Acceso a la
(cerrado) Informacion Publica, articulo 100).

Son aquellas que tienen un caracter publico, «[..] que son accesibles en
linea que pueden ser usados, reutilizados y redistribuidos por cualquier
interesado y que tienen las siguientes caracteristicas: a) accesibles;
b) integrales; c) gratuitos; d) no discriminatorios; e) oportunos,
f) permanentes; g) primarios; h) legibles por maquinas; i) en formatos abier-
tos; j) de libre uso» (Ley General de Transparencia, articulo 3, fraccion VI).

Tipo de REGISTRO DE LA INFORMACION

Son aquellas que se pueden obtener a través de «expedientes, reportes,
estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, derecti-
vas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas,
memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente
el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus Sevidores PuUblicos e integrantes, sin importar su fuente o
fecha de elaboraciéon. Los documentos podran estar en cualquier medio,
sea escrito, impreso, sonoro, visual, electréonico, informatico u holografico»
(Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, articulo
3, fraccion VII).

Documentales

Son aquellas que «constituyen los relatos y narraciones realizadas por
alguna persona en el marco de un proceso de investigaciéon» (Ortega
Soriano, Garcia Huerta, 2012, p. 51) y de busqueda de personas desapareci-
das. Los testimonios pueden ser consultados o creados a través de entre-
e vistas previamente acordadas, las cuales deben llevar un consentimiento
informado, confidencialidad y, en el caso de las victimas, un acompana-
miento psicosocial. Para detalles mas puntuales, ver el Manual para la
realizacion de entrevistas a familiares de personas desaparecidas o no
localizadas que se encuentra en el anexo 3 del PHB.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas con informacién de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, Miranda, 2008; Ortega Soriano & Garcia Huerta, 2012; Protocolo Homologado
para la Busqueda de Personas Desaparecidas y No Localizadas, 2020; Soberén & Acosta E, 2009.

La recopilacion y sistematizacion de datos obtenidos en estos tipos de fuentes debe realizarse a
través de preguntas previamente establecidas que tengan un vinculo con los ejes de analisis. Esto,
con el fin de conocer el contexto local y regional de las desapariciones, la criminalidad o de cualquier
otro elemento que esté relacionadas con ellas.
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Por ejemplo, cuando se busca —a través de las fuentes- identificar el perfil victimoldgico, se de-
ben consultar éstas a partir de preguntas previamente establecidas como: ¢ quiénes son las victimas
(sexo, identidad de género, edad, ocupacion, entre otros)?, ;como fueron desaparecidas?, ;en don-

de desaparecieron?

A su vez, en el trabajo con fuentes es importante tomar en cuenta las siguientes caracteristicas

y criterios:

Se debe procurar la mayor variedad de
fuentes y contenidos de informacion,
evitando basar las hipdtesis de busqueda
en una sola pieza o fuente. La multiplicidad
de fuentes de consulta permite validar la
informacion y detectar coincidencias e
inconsistencias entre ellas. Las fuentes
testimoniales son claves en la busqueda,
pero no pueden ser las Unicas.

La informacion que se utiliza en el analisis
debe ser verificable, objetiva y precisa. Se
deben evitar fuentes de dudosa
procedencia, basadas en falsedades o con
errores evidentes. Para la busqueda, la
calidad de la informacion viene dada por
su relevancia para responder a la pregunta
;dénde esta la persona desaparecida?

Diversidad

Relevancia

Calidad

Acotada al
contexto
especifico

Las fuentes de informacion deben ser
pertinentes, evitando introducir
elementos que generen “ruido”
(distracciones) en el proceso de analisis.
Si bien es dificil juzgar la relevancia de
una fuente de antemano, es posible
descartar algunas que han demostrado
no cumplir con este criterio en
anteriores analisis. Es recomendable
discutir y acordar los criterios de
relevancia de forma colectiva para evitar
sesgos individuales.

Las fuentes de informacion deben estar
asociadas al momento y al lugar de los
hechos. Las fuentes locales,
actualizadas y con conocimiento del
territorio, como por ejemplo las familias
gue se dedican a la busqueda de sus
seres queridos, son piezas claves para
localizar a las personas desaparecidas.

Fuente: elaboracién de la Comisiéon Nacional de Busqueda de Personas con informacién de Martos, 2020, p. 103.
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5. Herramientas

Para llevar adelante el andlisis de contexto
orientado a la busqueda de personas des-
aparecidas, ademas de las fuentes, son ne-
cesarias herramientas para analizarlas. Una
herramienta es un conjunto de técnicas
aplicadas a través de instrumentos especifi-
COoSs que permiten recolectar, sistematizar y
analizar la informacién. Estas herramientas
incluyen instrumentos que van desde los
mas sencillos, como un guion de entrevis-
tas o cuestionario, hasta complejos progra-
mas de andlisis de inteligencia criminal. Las
herramientas deben estar adaptadas a las
capacidades y recursos humanos, tecnol6-
gicos e informaticos de cada UAC, teniendo
como objetivo la optimizacién de los proce-
sos de busqueda y localizacion de personas
desaparecidas.

Si bien cada una de las unidades de ana-
lisis de contexto puede desarrollar diferentes
instrumentos para recolectar, sistematizar
y analizar la informacién, es importante ge-
nerar un conjunto de herramientas basicas
para homologar procesos y metodologias. A continuacion, se presentan algunas herramientas basi-
cas para el analisis de contexto que pueden complementar aquellas que ya estan siendo utilizadas
por las comisiones de busqueda.

a) Bases de datos

Algunas herramientas para la recoleccidn y sistematizacion de informacién toman la forma de hojas
de calculo. Este tipo de herramienta permite generar informacién de manera cuantificable y homolo-
gada, aspecto por el cual requieren de variables, conceptos y categorias de analisis.

Las bases de datos pueden ser de dos tipos. Las primeras son generadas para recolectar y sistema-
tizar datos de fuentes abiertas —primarias y secundarias- y cuyas variables no necesariamente pueden
ser comparables entre si, por ejemplo, recomendaciones de la CNDH o los informes de contextos de
hallazgo realizados por organizaciones de la sociedad civil.

Un segundo tipo de bases de datos son aquellas disefladas para analizar, a través de un seguimien-
to en medios de comunicacion digital, diversas tematicas como las siguientes:
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v

Acto de violencia
extrema

Se concentra en
actos de violencia
extrema.

Identificar los tipos de
violencias y sus
caracteristicas por region.

Busca:

Conocer cuando, donde y
contra quiénes son
cometidos los actos de
violencia.
Identificar cuales y como son
ejercidas las violencias
practicadas contra los
cuerpos de las victimas de
violencia extrema.

v

Desaparicion de
personas

Se concentra en eventos
compuestos por una serie de actos
ordenados cronoldgicamente que

giran en torno a una victima.

Identificar el modus
operandi de las
desapariciones.

Busca:

Caracterizar a la victima.
Identificar los actos que se
suscitan en torno a una
desaparicion.
Comprender el antes,
durante y después de una
desaparicion (etapas).
Identificar a las personas o
grupos que las perpetran.

v

Contextos
de hallazgo

Se concentra en los
hallazgos y su contexto.

Conocer las caracteristicas
de los hallazgos y los pasos
para lograr su ubicacion.

Busca:

Caracterizar el contexto de
los hallazgos.
Identificar las personas,
grupos e instituciones
involucradas en el hallazgo.
Conocer comoy a través de
quién(es) se dio el hallazgo.

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas.

A través de estas tres bases de datos se pretende caracterizar la violencia de manera general y
la desaparicion de personas de manera particular. Los objetivos que persiguen estas herramientas
estan pensados para realizar un seguimiento —en el momento que se requiera— para cualquier parte
del pais a través de medios de comunicacion disponibles en linea.
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En lo que respecta a la base de datos que se concentra en la desaparicion de personas, es impor-
tante destacar que este trabajo esta enfocado en el seguimiento de fuentes con acceso abierto y no
pretende suplir los formularios para una entrevista o el registro de personas desaparecidas. De ahi,
que la base de datos se ha estructurado a partir de la informacién que, de manera comun, es docu-
mentada por los medios de comunicacion. En este sentido, es fundamental dar un seguimiento a
los casos de personas desaparecidas que son documentados por los medios de comunicacion, ya
que de acuerdo con el articulo 80 de la LGD:

[..] Cualquier persona puede solicitar la busqueda de una persona desapare-
cida o no localizada por distintos canales: noticia, reporte o denuncia. Lo que se
necesita es solamente que la autoridad tome conocimiento, por cualquier me-
dio, de que hay alguien que es imposible de localizar y aqui los medios de comu-
nicacion juegan un papel importante porque los reporteros pueden enterarse
y hacer publicas estas situaciones. De este modo, las autoridades se enteran de
otros casos y las busquedas pueden comenzar, aunque nadie lo notifique for-
malmente a las instituciones competentes (Salazar & Terra, 2020, p. 111).

b) Herramientas narrativas
¢Qué son las herramientas narrativas?

Son conjuntos de datos organizados en torno del eje temporal o cronolégico de las dinamicas de
violencia, macrocriminalidad y desaparicién de personas. Dentro del marco de un andlisis de con-
texto acotado a una regién o espacio, se ubican como productos del eje de analisis denominado
contexto sociohistoérico:

Clasificar y representar la informacion )
desde una perspectiva cronolégica.

Recuperar el valor cualitativo y
——— cronolégico de la informacion:
blsqueda de patronesy relaciones.

Suponen que los patrones criminales
tienen una historia y, por lo tanto; son
dindmicos y no estaticos.

Fuente: elaboracion de la Comisiéon Nacional de Busqueda de Personas.
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¢Qué objetivos persiguen?
¢En qué consisten las herramientas narrativas?

Las herramientas narrativas toman forma en una serie de tres plantillas o tipos de documentos que
se relacionan entre si. Estas plantillas o tipos de documento son;

Documentos narrativos

Documentos de texto.
o

Sintesis cronoldgica
Matriz de eventos relevantes.

O
Lineas de tiempo \

Representacion grafica para
la socializacion y difusion
de la informacion.

O

Fuente: elaboracion de la Comision Nacional de Busqueda de Personas.
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a) Documentos narrativos

Narraciones construidas acerca de la historia de la violencia, la macrocriminalidad y la
desaparicion de personas donde el criterio cronoldgico o de temporalidad estructura
la informacion a partir de la identificacion de eventos.

Se integran al eje denominado contexto sociohistorico e incluyen también informa-
I cion de los otros ejes. Se estructura a partir de un documento de texto donde se
narran los principales eventos en torno a la dindmica de las desapariciones y sus con-
textos atendiendo a los procesos histéricos que las atraviesan.

Requieren de un trabajo de seleccion y seguimiento de fuentes documentales (prin-
cipalmente hemerograficas) y testimoniales. Implica la aplicaciéon de criterios de
diversidad, relevancia, calidad y acotamiento al contexto especifico.

Cualquier persona con habilidades basicas de discriminacion de fuentes, analisis y
I sintesis de informacion y manejo de la pagueteria basica de procesamiento de texto.
Preferentemente vinculados a las ciencias sociales y con conocimiento de metodolo-
gias de investigacion.

Se elaboran en un documento de texto general que nutre las otras dos herramientas.
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b) Sintesis cronoloégicas

Matriz donde se recuperan los principales eventos en torno a la dinamica de las
desapariciones, identificando su fecha, lugar y una descripcién del evento, el eje de
analisis al cual se vincula, su relevancia para el analisis de contexto y la fuente.

Se organiza como una matriz de informacién o tabla en hoja de calculo que permita
ordenar los eventos a partir de un criterio cronoldgico, espacial o tematico (eje de
analisis). Se compone de los eventos identificados en el documento narrativo y
aquellos que emerjan de la propia investigacion.

Requieren de un trabajo de seleccidon y seguimiento de fuentes documentales (prin-
cipalmente hemerograficas) y testimoniales. Implica la aplicaciéon de criterios de
diversidad, relevancia, calidad y acotamiento al contexto especifico.

Cualquier persona con habilidades basicas de discriminacion de fuentes, analisis y
sintesis de informacion y manejo de la paqueteria basica de procesamiento de texto
y hojas de calculo. Preferentemente vinculados a las ciencias sociales y con conoci-
miento de metodologias de investigacion.

Se elaboran a partir de los insumos generados por el documento narrativo y nutre la
herramienta de lineas del tiempo.
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c) Lineas del tiempo

Representacion grafica de una secuencia cronoldgica de eventos asociados al con-
texto de un conjunto de desapariciones en un periodo de tiempo determinado. Las
lineas de tiempo permiten visualizar procesos, dindmicas, patrones y contextos de
manera ordenada, facilitando la comprensiéon integrada de una desaparicién o un
conjunto de ellas en sus contextos de corto, mediano y largo plazo.

Se compone de los diferentes eventos identificados a partir de los documentos narra-
tivos y las sintesis cronoldgicas que son ubicados en una linea o conjunto de lineas
organizadas a partir de los ejes de analisis y ordenadas de manera cronoldgica.

Requieren de un trabajo de selecciéon y seguimiento de fuentes documentales (prin-
I cipalmente hemerograficas) y testimoniales. Implica la aplicacion de criterios de
diversidad, relevancia, calidad y acotamiento al contexto especifico y, concretamen-
te, de verificacion de fechas de inicio y finalizacién de cada uno de los eventos.

Cualquier persona con habilidades basicas de discriminacion de fuentes, analisis y
— sintesis de informacién y manejo de programas de presentaciones (PowerPoint) o
diseno. Preferentemente vinculados a las ciencias sociales y al disefo y comunicacion.

Se elaboran a partir de los insumos generados por el documento narrativo y las
sintesis cronoldgicas, y genera representaciones graficas de la informaciéon conteni-
da en ellos.




Conclusiones

a busqueda de personas desaparecidas requiere de una comprension amplia,

integrada y abarcadora de las desapariciones. La importancia del analisis de

contexto radica en las posibilidades que ofrece para entender las desaparicio-

nes, establecer la suerte y el paradero de las personas desaparecidas, buscar a
las personas desaparecidas y generar, con base en la evidencia, mejores respues-
tas frente a los desafios que enfrenta el pais.

El analisis de contexto es una de las obligaciones del Estado para garantizar el
derecho de toda persona a ser buscada. Para mejorar las capacidades de busque-
da de las instituciones involucradas es necesario sistematizar metodologias que
ofrezcan lineamientos basicos para llevar adelante el andlisis de contexto. En este
sentido, el andlisis de contexto requiere de tres elementos claves para su realiza-
cion: informacién, herramientas para el andlisis y personas que apliquen dichas
herramientas. Esta guia se concentra en el segundo de estos tres elementos, pero
tiene implicaciones para los otros dos.

En el campo de las herramientas para analizar la informacion, la guia metodo-
I6gica que aqui se propone se constituye como un primer gjercicio de sistemati-
zacioén destinado a fortalecer las capacidades de busqueda. Esta guia debera ser
complementada a partir de los saberes practicos y la propia experiencia de las
comisiones de busqueda y las otras instituciones que participan en el proceso de
buscar y localizar a las personas desaparecidas en México. Los enfoques, procedi-
mientos y herramientas que aqui se desarrollan constituyen el ABC del analisis de
contexto a partir del cual pueden y deben desarrollarse nuevas metodologias que
contribuyan al fortalecimiento de las estrategias de blsqueda.

En el campo de la informacioén, la tipologia de fuentes que aqui se detalla debe
ser llenada de contenidos a partir de la produccién de datos que las mismas ins-
tituciones generen y compartan, asi como de aquellos que provengan desde la
sociedad civil y las familias. En un fenédmeno como la desaparicién, donde una
de sus principales caracteristicas es el ocultamiento y la falta de informacién, la
produccién de nuevos datos —a partir de preguntas que guien la recoleccion de
éstos- debe ser una constante que impulse la basqueda.

Finalmente, las personas encargadas de aplicar el andlisis de contexto son el
elemento principal a partir del cual se articulan la informacion y las herramientas
para analizarla. Las habilidades basicas desarrolladas en esta guia, asi como los
perfiles indicados, deben ser complementados con una fuerte vocacién de servi-
cio y de compromiso con las familias y sus acompafantes, que son para quienes,
en Ultima instancia, las instituciones de busqueda trabajan.
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Si bien la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas,
Desaparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de
Busqueda de Personas mandata a las comisiones de busqueda la elabo-
racion de analisis de contexto orientados a la busqueda de personas, en
México, el uso del contexto para la busqueda de personas es relativamen-
te reciente, pues las experiencias previas se han centrado principalmente
en su uso dentro de la investigacion criminal.

Por esa razén, la Comision Nacional de Busqueda de Personas publica
esta guia dirigida a las y los servidores publicos de las comisiones de
busqueda con el objetivo de brindar herramientas para entender el feno-
meno de la desapariciéon, conocer los alcances del andlisis de contexto,
proporcionar herramientas metodoldgicas basicas para su elaboracion y
explorar la pluralidad de enfoques que atraviesan el analisis contextual.

De esa manera, esta guia se integra a un repositorio de recursos a
disposicion de las y los servidores publicos responsables de la busqueda
de personas, esperando que ello abone en el desarrollo de sus funciones
en el cumplimiento del derecho de toda persona a ser buscada.
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